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Mirél szél ez a Tajékoztat6?

Amikor On szakaruhazunkban vagy a webshopon véasarol, munkat végez szamunkra, vagy barmely
maodon kapcsolatba |ép veliink, esetleg igénybe veszi valamelyik szolgaltatasunkat, akkor sziikséges,
hogy bizonyos személyes adatait rogzitsik és kezeljik. Ebben a Tajékoztatéban részletesen ismertetjlk,
hogy erre milyen célokbdl keriilhet sor, meddig taroljuk az adatokat, azokat hova tovabbitjuk és Onnek
milyen jogai vannak ezzel kapcsolatban.

fel, akkor még a Tajékoztato elfogadasa el6tt irjon nekiink az adatvedelem@bauhaus.hu
cimre!

Felhivjuk a figyelmét, hogy On bérmikor jogosult tiltakozni az adatkezelés ellen, ha a
személyes adatait a jogos érdekiink (pl. reklamozas) soran kezeljik!

@ Kérjuk, hogy figyelmesen olvassa el ezt a Tajékoztatét, és ha barmilyen kérdése merilne

ALAPVETO TUDNIVALOK

1. Miaz a személyes adat?

A szemelyes adat lenyegében barmilyen olyan informacio lehet, amely alapjan Ont kdzvetve vagy
kozvetlenil be tudjuk azonositani. llyenek lehetnek az On nevén kiviil:

a vasarolt termékkel kapcsolatos adatok (pl. rendelésszam, a termék adatai, szavatossagi igények),
a szamlazasi adatok (pl. cim, bankkartya szama, szamlaszam),

a kapcsolattartasi adatok (pl. e-mail cim, telefonszam),

az interneten megadott adatok (pl. webshopos jelszd, Facebook-os profilkép),

a biztonsagi kamerak altal rogzitett képmas, mozgas, autd rendszama is,

ugyfélszolgalatunkkal torténd kapcsolatfelvétel barmely célbdl, vagy

céges vasarlo esetében a céges kapcsolattartdé személyazonositd és kapcsolattartasi adatai.

Ki fogja kezelni az On adatait?

Adatkezel6: az On adatait a BAUHAUS, azaz a BAUHAUS SZAKARUHAZAK Kereskedelmi Bt.
(cégjegyzékszam: Cg. 13-06-061956) fogja kezelni. Elérhetéségeink:

székhely és levelezési cim: 2120 Dunakeszi, Pallag u. 9.

o e-mail: adatvedelem@bauhaus.hu

o honlap: bauhaus.hu

o Adatvédelmi tisztvisel6: a BAUHAUS adatkezelését a Foldvari Gyorgy Egyéni Vallalkozé
DPO felugyeli (székhely: 2316  Tokdl, Kodaly Zoltan at 25/a; e-mail:
adatvedelem@datamentor.hu).

o A BAUHAUS az OTP bankkartya és online fizetési elfogadasi szolgaltatasanak igénybevételét
biztositja vasarloi szamara. AZ OTP és a BAUHAUS egymastdl fliggetlen adatkezel6knek
szamitanak. A BAUHAUS kizardlag a fizetési tranzakcio teljesulésének visszaigazolasahoz
szukséges banki informaciokat kapja meg az OTP rendszerébdl. Az érintett az OTP-hez, mint
adatkezel6h6z fordulhat, a fizetése sordan megadott adatai kezelésével kapcsolatban az
https://www.otpbank.hu/portal/hu/adatvedelem linken.

Adatfeldolgozok:

o Egyes szolgaltatdsaink nyujtasaban masok is kozremikodnek, akik szukségszerien

hozzaférhetnek az On adataihoz is. Ezeket az adatfeldolgozokat az egyes adatkezeléseknél
tlntetjik fel.


https://www.bauhaus.hu/
mailto:adatvedelem@datamentor.hu
https://www.otpbank.hu/portal/hu/adatvedelem
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o Abban az esetben, amikor a BAUHAUS (mint hitelkbzvetitd) a Vasarlo részére aruhitelt kozvetit
a Magyar Cetelem Bank Zrt. (www.cetelem.hu/) nevében, akkor a BAUHAUS is
adatfeldolgozoként jar el — ilyen esetben a Magyar Cetelem Bank Zrt. kezeli az On adatait
(adatkezelési tajékoztatiuk a www.cetelem.hu/doc/adatkezelesi-tajekoztato.pdf oldalon,
valamint papir alapon barmelyik BAUHAUS szakaruhazban elérhetd).

3. A Tajékoztatoban hasznalt fogalmak

Ezen pontban hatarozzuk meg az itt felsorolt nagybetlis fogalmak pontos jelentéseit. Amennyiben
jelen adatkezelési tajékoztato tovabbi pontjaiban nagybetiivel szerepelnek barmely fogalmak ezen
felsorolasbdl, ugy az ezen pontban meghatarozott kizarélagos tartalommal birnak.

Az itt szerepld fogalmak, kisbetlvel leirt valtozata esetén a kdznapi kommunikacioban altalanosan
elfogadott jelentésiket értjik. Példaul: Honlap esetén a bauhaus.hu honlapja, mig mashol kisbet(ivel
szerepld honlap esetén, barmely tetszéleges weben elérhetd honlap.

- Adat: a vasarlo azon személyes adatai, amelyeket a BAUHAUS egy konkrét célbdl kezel,

- Erintett: Barmely, az adatkezelésben részt vevd, meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy — kozvetlenul vagy kdzvetve — azonosithato természetes személy.

- Bauhaus Szakaruhazak Kereskedelmi Bt. : A dokumentum tovabbi részében, mint BAUHAUS
kifejezést hasznaljuk, és a BAUHAUS 6sszes magyarorszagi aruhazait, raktarait, és kézponti irodai
gazdasagi szervezeteit egyszerre jelenti.

- Harmadik személy: Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval.

- Honlap: a bauhaus.hu cim alatt elérhetd honlap;

- Koézremiikodé: Az a természetes személy, aki az adatkezel6 munkavallaléjaként, vagy az
adatkezel6 megbizasabdl dolgozé adatfeldolgozéként, vagy annak munkavallaléjaként,
megbizottjaként, vagy egyéni vallalkozoként részt vesz az adott adatkezelési folyamatban az
adatkezel6 kézvetlen vagy kdzvetett megbizasabdl.

- Siti: a honlap bongészésekor a vasarld szamitdégépére kis adatcsomagok, sutik (angolul: cookie)
kerllnek, amelyek késébb a bdngészé felismerésével segitenek a vasarlé azonositasaban. A siitik
segitenek tovabba abban, hogy a honlapon keresztil a BAUHAUS a szolgaltatasait még
felhasznaldbaratabb modon nyujthassa (pl. egy korabban kitdltott Grlapnal az egyszer mar bevitt
adatok megjelenitésével).

- Vasarlé: az a maganszemély, aki a BAUHAUS szakaruhazban vagy a webshopban vasarol, illetve
szolgaltatast vesz igénybe. A Tajékoztatéban vasarlonak minésul az is, aki egyébként a
szakaruhazban tartézkodik, a honlapot béngészi, vagy felveszi a kapcsolatot a BAUHAUS telefonos
ugyfélszolgalataval.

- Webshop: a honlapon keresztul elérhet6 és a BAUHAUS altal Uzemeltetett webshop.

4. A Tajékoztatéban hivatkozott jogszabalyok roviditései

- Ekertv.: 2001. évi CVIIl. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informécios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

- Fgytv.: 1997. évi CLV. térvény — a fogyasztévédelemrdl;
- GDPR: az Eurépai Uni6é 2016/679. szamu altalanos adatvédelmi rendelete;
- Jotv.: 2016. évi LXVIII. térvény — a jévedéki adorol;


https://www.bauhaus.hu/
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NGM rendelet: 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet — a fogyaszté és vallalkozas kdzotti szerz6dés
keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi
szabalyairdl;

- Szamviteli tv.: 2000. évi C. tdérvény — a szamvitelrél;

- Art: 2017. évi CL. térvény az adozas rendjérdl;

- AFA torvény: 2007. évi CXXVII. tdrvény az altalanos forgalmi adorol

- Szocialis hozzajarulas térvény : 2018. Evi LIl. térvény a szocidlis hozzajarulasi adordl.

- Korm.rendelet: 14/2015. (ll. 10.) Korm. rendelet — a fluortartalmu Uveghazhatasu gazokkal és az
6zonréteget lebontd anyagokkal kapcsolatos tevékenységek végzésének feltételeirdl;

- Személy és vagyonvédelmi tv: 2005. évi CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint
a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl;

- Munkatv: 2012. évi térvény a munka térvénykonyverél.

- Infotv: 2011. évi CXII. térvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

- Nyugdijtorvény: 1997. évi LXXXI. torvény a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol

5. Az adatkezeléseknél hasznalt fogalmak

- Adatkezelési cél:

o ABAUHAUS az On adatait minden esetben egy konkrét cél érdekében kezeli (pl. termékvasarlas
esetén a vasarlas teljesitése, szamla kidllitasa és a fizetés rogzitése).

o Eléfordulhat ugyanakkor az, hogy egy cselekvéshez tébb adatkezelési cél is kapcsolddik: példaul
On vésarol egy terméket (1. cél), amellyel kapcsolatban On hazhozszallitast kért (2. cél), majd
élni kivan a ,12% argaranciaval” (3. cél), esetleg késdbb szavatossagi igénnyel fordul hozzank
(4. cél). Valojaban ugyanarrél az egy vasarlasrol van sz6, de az egyes célokhoz mas és mas
adatokra van szikségunk, ezért ezek kulon adatkezelési célokat és igy kulon adatkezeléseket
is jelentenek.

o Ezeket a célokat ugyanakkor nem kapcsoljuk 6ssze egymassal (pl. hirlevelet csak akkor kuldlnk
Onnek a termékvasarlast kdvetden, ha On ehhez el6zetesen hozzajarult).

o Ha egy adatkezelési cél megsziinik, akkor az ebbél a célbdl kezelt adatait is toroljuk (kivéve
akkor, ha az adatkezelés jogalapja ezt nem teszi lehetévé).

- Az adatkezelés jogalapjai:

o A BAUHAUS minden esetben valamilyen jogalapon kezeli az On személyes adatait. Az
adatkezelés jellegétél és céljatol fliggben mas-mas jogalapja lehet az adatkezeléseknek, ezek
kdzll az alabbi fordulhatnak eld:

= Hozzajarulas: ebben az esetben a BAUHAUS adott szolgéltatasat On gy tudja igénybe
venni, ha a jelen Tajékoztato ismeretében el6zetesen hozzajarul a kért személyes adatok
kezeléséhez. Ezek jellemz&en kényelmi szolgaltatasok lehetnek (pl. feliratkozas a hirlevélre,
regisztracié a webshopon), ezért Ont semmilyen hatrany nem éri, ha ilyen esetekben nem
adja meg a hozzajarulasat. Ezt a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja rogziti.

» Erintett altal kezdeményezett szerzédés teljesitése: ebben az esetben a BAUHAUS 4ltal
kért személyes adatok megadasa nem kotelezd, de azok nélkiil nem fog létrejonni On és a
BAUHAUS kozott a (pl. termékvasarlasra, kivitelezésre vagy utanfuto-kdlcsdnzésre
iranyuld) szerz6dés. Ezt a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja régziti.

= Jogszabalyi kételezettség: ebben az esetben az adatkezelés az On jovahagyasatél, vagy
tiltakozasatdl fliggetlendl kételez6 a BAUHAUS szamara, mivel a Magyarorszagon hatalyos
jogszabalyi kornyezet ezt elbirja. llyen példaul a szamviteli bizonylatok megérzése. Ezt a
jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja rogziti.

= Erintett vagy mas 3. fél létfontossagu érdekének védelme: ElSfordulhat olyan eset,
amikor On, vagy egy masik Erintett létfontossagu érdeke, hogy az adott személyes adatot
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kezeljunk. llyen példaul, ha egy kamerafelvétel bizonyitja, hogy valamilyen kar érte az adott
Erintettet, és az kérte az adatkezelés zarolasat, hogy bizonyitékként megmaradjon. Ezt a
jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pontja rogziti.

= Adatkezel6 jogos érdeke: ebben az esetben a BAUHAUS jogi vagy uzleti érdekei azt
kivanjak, hogy anélkiil kezeljik az On személyes adatait, hogy példaul On véaséarolna a
BAUHAUS-nal vagy az adatkezeléshez megadna a hozzajarulasat. llyen esetek példaul:

e a cég kapcsolattartdja, képvisel6je adatainak kezelése (pl. név, telefonszam, e-mail
cim, illetve az adott adatkezelésnél feltlintetett egyéb adatok),

e a BAUHAUS jogi igényeinek (pl. szamlatartozas, karesemény) rendezése,
o a BAUHAUS szakaruhaz biztonsagi kameras megfigyelése.
Ezt a jogalapot a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja rogziti.

- Az adatkezelés id6tartama:

o Az On személyes adatait a BAUHAUS minden esetben csak a lehet6 legrévidebb ideig kezeli.
Ha ez az id6tartam eltelt, akkor az adatait toroljuk, a papiralapu adatokat pedig megsemmisitjuk,
amennyiben nincs jogszabaly, jogi eljaras, vagy mas érintett Iétfontossagu érdeke, amely
megkoveteli a tovabbi adatkezelést.

o Ajogalapoknal bemutatott jogszabalyi kdtelezettség”, egyes esetekben meghatarozza azt, hogy
az adatot meddig kell érizni és kezelni. Példaul a szamviteli bizonylatokat legalabb 8 évig, a
klimaberendezések telepitési tanusitvanyat 5 évig kell megorizni.

o A jogalapoknal szintén bemutatott ,jogos érdek” alapjan a BAUHAUS indokolt esetben, a jogi
igény érvényesithetéségének végéig kezelheti az On sziikséges adatait. Ez az idétartam
altalaban az 5 éves elévilési id6t jelenti, amelyet a szolgaltatas befejezésétél kell szamitani (pl.
a jotallas vegeétdl vagy a hirlevélrél leiratkozas napjatal).

‘ AZ ON JOGAI AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATBAN

- Atlathato tajékoztatas az adatkezelésrdl, tajékoztatas kérése az érintett jogairél, és
gyakorlasanak lehetéségeirol

On barmikor kérhet tajékoztatast a BAUHAUS-téI arrol, hogy kezeljiik-e adatait barmilyen célbdl is. Ha

igen, akkor elektronikus Gton (vagy kérésére papiralapon) masolatot kiildiink Onnek az Ont érinté minden

lényeges adatkezelési informaciordl (pl. milyen adatokat kezelink és milyen célbdl; melyik jogalapon és

meddig; azokat kiknek tovabbitjuk, és milyen jogai vannak Onnek az adatkezeléssel kapcsolatban, és

hogyan érvényesitheti ezen jogait).

- Hozzjjarulas visszavonasa

Onnek barmikor jogaban all a hozzajarulasat ingyenesen, feltételek és indokolas nélkiil visszavonni
akkor, ha az adott adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa. A hozzajarulas visszavonasa esetén
toroljik az adatait, ugyanakkor azokat bizonyos esetekben a hozzajarulas visszavonasa esetén is
jogszeriien — az ilyen esetrél Ont részletesen tajékoztatni fogjuk.

Fontos tudnia, hogy a hozzajarulasanak visszavonasa nem fogja érinteni a visszavonas el6étti
adatkezelésink jogszerlségét!

- Adatok helyesbitése

On barmikor jelezheti nekiink, ha elirast lat valamely altalunk kezelt adataban, vagy kérheti, hogy azokat
egészitsik ki vagy frissitslik az Uj adataival (pl. e-mailcim valtozasa esetén).

- Adatok torlése
On barmikor kérheti, hogy téréljiik egyes, vagy akar az 6sszes nalunk kezelt adatat.

7
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Személyes adatait a kovetkezd esetekben is toroljik:

- ha On visszavonta a hozzajarulasat;

- ha letelt az adatkezelés idétartama;

- ha az adattorlést jogszabalyi el6iras miatt kotelez6 elvégezni, vagy

- ha atovabbiakban a BAUHAUS-nak mar nincs sziiksége az adat kezelésére.

0

Fontos tudnia, hogy néhany esetben az On adatainak meghatarozott ideig térténd kezelését
jogszabaly irja el6, mas esetben azok megérzésére a jogi igényeink érvényesitése miatt van
szikség. Ha az adatai torlésének barmilyen akadalya lenne, akkor errél Ont részletesen
tajékoztatni fogjuk.

Tajékoztatjuk, hogy a webshopos fiokjanak (regisztraciojanak) inaktivva tételét az
ugyfelszolgalat@bauhaus.hu e-mail cimre kildétt e-mail Gzenettel kezdeményezheti a
BAUHAUS Ugyfélszolgalatanal az ASZF-ben foglaltak szerint).

- Adatkezelés korlatozasa

Eléfordulhat, hogy az On szamara sem az adatkezelés folytatasa, sem az adattorlés nem tlnik
célszerlinek. llyen esetekben On kérheti az adatai korlatozasat: a korlatozassal érintett adatokat csak
taroljuk, azokon semmilyen mas miveletet nem végziink.

Az adatkezelés korlatozasat On akkor kérheti, ha:

= On szerint az adatai pontatlanul szerepelnek a BAUHAUS adatbazisaban (ilyenkor az esetet
kivizsgaljuk, a korlatozas a vizsgalat végéig tart); vagy

= On szerint jogellenesen kezeljiik az adatait, ugyanakkor ellenzi, hogy térdljiik azokat; vagy

= a BAUHAUS szamara mar nincs szukseg az adatai kezelésére, de On kéri, hogy azokat ne téroljik,
mert az On késdbbi jogi igényérvényesitéséhez sziiksége lesz azokra; vagy

= On tiltakozik az adatkezelés ellen (lasd alabb; ilyenkor az esetet kivizsgaljuk, a korlatozas a vizsgalat
végeéig tart).

0

Fontos tudnia, hogy az On kérelmére elrendelt adatkorlatozast jogosultak vagyunk feloldani és
az adatkezelést folytatni, ha On ehhez kifejezetten hozzajarul, vagy arra a jogi igényiink
érvényesitéséhez, esetleg jogszabaly altal elbirt fontos kézérdekbdl van szikség — ilyen
esetben errdl Ont elézetesen tajékoztatni fogjuk.

- Tiltakozas az adatkezelés ellen

On barmikor jogosult személyes okbdl tiltakozni az adatai kezelése ellen. Ha azok jogalapja a
hozzajarulas, akkor az adatait ez alapjan téroljik. Mas jogalapok esetén az adatkezeléshez kapcsol6do
tiltakozasat megvizsgaljuk, €és amennyiben jogosnak véljuk a tiltakozast, a kezelt adatokat toroljuk.

0

Fontos azonban tudnia, hogy léteznek olyan adatkezelések, ahol a jogalap alapjan nem tudunk
a tiltakozasnak helyt adni. llyen adatkezelési jogalap lehet a jogszabalyi kdtelezettség, érintett
altal kezdeményezett szerzédés teljesitése, jogos érdek. Ezesetben, az On tiltakozasa
ellenére is kezelhetjuk az adatait akkor, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelésre mindenképpen
(pl. a BAUHAUS jogi igényeinek érvényesitése miatt) sziikséglink van — ilyen esetben errél
Ont tajékoztatni fogjuk.

- Masolatkérés joga, Adathordozas joga

On kérheti, hogy az adatait elektronikusan Onnek vagy kozvetlenil az On &ltal megnevezett
adatkezel6nek elkuldjik. Ha az adathordozasnak barmilyen (pl. technikai) akadalya lenne, arrol
el6zetesen tajékoztatni fogjuk Ont.

Fontos, hogy az Erintett nem okozat ezen kérésével indokolatlan koltségeket (példaul a
kuldendd adatformatum specialitasaval). Csak azokat az adatokat tudjuk elkuldeni, amelyeket
On adott meg a BAUHAUS-nak (tehat azokat nem, amelyeket az adatkezelés soran ezekbdl
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a BAUHAUS hozott létre), tovabba, hogy csak azokat, amelyeket automatizalt modon
kezellink, és az adatkezelés jogalapja a hozzajarulas vagy a szerzddés teljesitése.

- Panasztétel

Ha On ugy érzi, hogy az adatkezelésiink soran megsértettiik a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogszabalyi el6irasokat, akkor panaszt tehet a BAUHAUS-nal, mint adatkezelénél, és/vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH) az alabbi eléerhetéségeken:

- székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

- levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

- e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

- telefon: +36-1-391-1400

- fax: +36-1-391-1410

- honlap: naih.hu

Orémmel vessziik, ha panaszaval elsének hozzank fordul, hogy azt miel6bb kivizsgaljuk és a
leheté leggyorsabban orvosoljuk!

- Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas estén informaciokérés és eseti ligyelbiralas joga

Az Erintett jogosult az automatizalt ddntéshozatallal, vagy profilalkotasi eljarassal kapcsolatban
megismerni az eljaras menetét és minden Iényegi koriilményét, mely ra joghatrannyal jarhat. Az Erintett
jogosult az automatizalt eljaras eredményét, az Adatkezeld Kdzremiikodsjénél megtamadni és
felulvizsgalatat kérni. Ezen felUlvizsgalatot az Adatkezeld koteles érdemben végrehajtani, elbiralni és az
eredményrél az Erintettet tajékoztatni.

Fontos, hogy az Adatkezel6 nem koteles megvaltoztatni az automatizalt eljarasban hozott
dontését, de mindenképp érdemben megvizsgalja, hogy az igy keletkezett déntése jogos volt-
e és minden szukséges és méltanyolhato kérilmeényt figyelembe vett.

- Birésaghoz fordulas

Ha On ugy érzi, hogy az adatkezelésiink soran megsértettiik az On jogait, akkor (valasztasa szerint) a
lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez, azaz bir6saghoz fordulhat. A birésagi
eljarasrol tovabbi informaciokat a birosag.hu honlapon tudhat meg.

EGYEB FONTOS TUDNIVALOK

- A kérelmek intézése

A fenti jogokkal On barmikor élhet

- e-mail utjan az adatvedelem@bauhaus.hu cimen,

- ahonlapon a sajat fiékba belépve, vagy

- postai uton a levelet a 2120 Dunakeszi, Pallagi ut u. 9. cimre cimezve.

(Természetesen a panaszbenyujtast, illetve a birésagi eljarast a NAIH-nal, valamint az illetékes
torvényszéknél kezdeményezheti.)

A kérelmét 30 napon belll teljesitjik. Kilondsen bonyolult, vagy terjedelmes kérelem esetén ez az
ugyintézési hataridé legfeljebb tovabbi 2 honappal meghosszabbodhat.

Az Ugyintézést megel6zden jogosultak vagyunk Ont azonositani annak érdekében, hogy
megel6zzik az illetéktelen személyek részére torténd adatszolgaltatast, valamint a
jogosulatlan (pl. adattorlés iranti) kérelmek teljesitését.

9
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Ha a keérelme egyértelmien megalapozatlan, tulz6 vagy visszaélésszerd, illetve ha nem
sikerult Ont beazonositani, akkor a BAUHAUS megtagadja a kérelem intézését.

- Adatbiztonsag

Az On adatait sajat (behatolds- és virusvédelemmel, tlizfallal és erés jelszéval) ellatott, biztonséagi
szolgalat altal 6rzott szervereken, mig a papiralapu iratokat kulccsal zarhato, tliz- és beazasbiztos
szekrényekben taroljuk. A szervereken rendszeres biztonsagi mentéseket is végzunk. Az adataihoz a
BAUHAUS-on belll is csak az illetékes munkatarsak férhetnek hozza, azokat pedig minden esetben
bizalmas moddon tovabbitjuk az adatfeldolgozoink részére, akikre ugyanugy vonatkoznak szigoru
adatbiztonsagi elvarasaink.

- Az On feleléssége

A BAUHAUS altal kezelt adatok pontossaga és védelme érdekében kérjik, hogy tegyen meg minden
elvarhato intézkedést annak érdekében, hogy az adatai naprakészek legyenek az adatbazisainkban.
Kérjuk, hogy a megadott adataiban bekdvetkezett valtozast lehetéleg 3 napon belll jelezze felénk.

Az adatok helyességét a BAUHAUS nem ellenérzi, ezért kérjuk, hogy minden esetben csak és kizarélag
a sajat adatait (céges kapcsolattartok esetében a céges adatait) adja meg. A vasarlé az e-mail cimének
megadasakor felelésséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz igénybe
szolgaltatast.

Ha a vasarlé nem a sajat adatait adja meg a BAUHAUS részére, akkor koteles elézetesen beszerezni
az érintett hozzajarulasat az adatkdzléshez. A mas nevében vagy altal, vagy a sajat nevében pontatlanul
megadott adatok kezelésébdl eredd jogsérelemért vagy karért a BAUHAUS nem vallal felel§sséget.

Hasznaljon biztonsagos eszkozoket, szoftvereket, halézati kapcsolatokat és erls jelszavakat annak
érdekében, hogy illetéktelenek ne élhessenek vissza az On adataival (pl. ne léphessenek be az On
webshop fidkjaba). Kérjlk, hogy haladéktalanul jelezze felénk, ha barmilyen gyanus kérilményt észlel a
BAUHAUS A&ltal kezelt adataival kapcsolatban.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a BAUHAUS honlapjardl felkeresett mas honlapok (pl. kbzésségi oldalak:
Facebook, Linkedin, YouTube) adatkezelése kapcsan a BAUHAUS felelésséget nem vallal.

- A Tajékoztaté modositasa

A Téjékoztatot a BAUHAUS barmikor és egyoldaluan modosithatja, az aktualis verzié mindig elérhet6 a
honlapon. A Tajékoztatéra a magyar jog alkalmazandd, tovabba a Tajékoztatdban nem rendezett
kérdésekben a hivatkozott jogszabalyok is iranyadok.

ADATKEZELESEK RESZLETES ISMERTETESE

A BAUHAUS az alabbi célokbdl, jogalapokon és idétartamig kezelheti az On személyes adatait:

1. Termékvasarlas a BAUHAUS szakaruhazban (vasarlas dokumentalasa, szamlakiallitas)

Jogalap és | Erintett altal kezdeményezett szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk 1.b),

adatkezelési cél | majd a szerz6dés teljesiilését kdvetSen, az adatkezelSre vonatkozd jogi
kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) a 2000. évi C. torvény — a
szamvitelrdl - jogszabaly alapjan
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Az adatkezelés célja a BAUHAUS altal forgalmazott termékeinek értékesitése.

Kezelt adatok:

név, lakcim, Vasarléi kartyaszam, a vasarlas adatai (termék, mennyiség, vételar,
helyszin és datum);

hiteles szamlamasolat igénylése esetén: név, alairas, a meghatalmazas masolata,
személyazonosité okmany kartyaszama

Id6étartam:

10 évig (a szamviteli bizonylatok megbrzésére iranyaddé Szamv. tv. 169. § [2]
bekezdés alapjan)

Adatfeldolgozé:

rendszergazdai feladatok, informatikai tamogatas, karbantartas és fejlesztés,
halozati szolgaltatasok:

LAUREL Kft. (8000 Szekesfehérvar, Gyimolcs u. 4-6.)
Invitech ICT Services Kift. (1013 Budapest, Krisztina kérut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenbergstrasse 21.)
Kontron Kft. (2040 Budadrs, Puskas Tivadar ut 14.)

Adattovabbitas:

Az itt felsorolt szervezetek onalld6 adatkezel6k, és a BAUHAUS, mint
adatfeldolgozé az adatkezel6k megbizasabol jar el.

Bankkartyas fizetés estén az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16,
www.otpbank.hu) felé ezeket az adatokat tovabbitjuk: fizetbazonositd, tranzakcio
Osszege, fizetés datuma és id6pontja.

Aruhitel esetén Magyar Cetelem Bank (1062 Budapest, Teréz korut 55-57.) zajlik
az adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradasanak

Amennyiben az Erintett megtagadja az adatkezelést, iigy nem tud vasarlasa soran
névre szoOld szamlat igényelni, valamint bankkartyaval fizetni, vagy aruhitelt

hatasa az | igénybe venni.
Erintettre:
Tajékoztatas A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus

profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

2. A BAUHAUS szakaruhazban vasarolt termék hazhoz szallitasa

Jogalap és
adatkezelési cél

Erintett altal kezdeményezett szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk 1.b) (fuvarozasi
szerz6dés),

majd a szerz6dés teljesulését kovetben, az adatkezelbre vonatkozo jogi
kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) a 2000. évi C. térvény — a
szamvitelrdl - jogszabaly alapjan

Az adatkezelés célja a BAUHAUS-ban vasarolt termékek hazhoz szallitasanak
biztositasa.

Kezelt adatok:

név, megszolitas, szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim, otthontartézkodas
datuma, alairas

Id6tartam:

- a szamviteli bizonylatot 10 évig (a szamviteli bizonylatok megérzésére
iranyadé Szamv. tv. 169. § [2] bekezdés alapjan);
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- a hazhoz szallitassal Osszefligg6 egyéb adatokat a hazhoz szallitastél
szamitott 1 évig jogos érdek (a hazhoz szallitasbol eredd koveteléssel
szembeni jogérvényesités) alapjan

Adatfeldolgozé:

A termék hazhoz szallitasat végzd gyartd/forgalmazéd és/vagy kildn fuvarozdja,
mint alvallalkozoja.

BAUHAUS AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)
LAUREL Kft. (8000 Szekesfehérvar, Gyimolcs u. 4-6.)
Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina korut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenbergstrasse 21.)
Kontron Kft. (2040 Budaodrs, Puskas Tivadar ut 14.)

Szallitast végz6 adatfeldolgozaoink:

Gebrlider Weiss Kft.(Dunaharaszti, Raktar u. 2.; T.: +36-24/506-700, F,: +36-
24/506-705, e-mail: gw.hungary@gw-world.com WEB: www.gw-world.hu)

Raxal Transz Kft. (1154 Budapest, Dessewffy Arisztid u. 33/A; T.: +36-1-798-
8521; e-mail: raxal@raxal.hu; WEB: www.raxal.hu )

Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6; T.. +36-1-767-8200; e-
mail: ugyfelszolgalat@posta.hu WEB: www.posta.hu)

Zimi Sped Kft (2360 Gyal, Jokai Moér u. 41. e-mail: zumispedkft@gmail.com)

Adattovabbitas:

Jelen adatkezelés soran nem végez a BAUHAUS a megjelolt adatfeldolgozénkon
kivuli adattovabbitast.

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben az Erintett megtagadja a jelen adatkezelést, igy nem tud hazhoz
szallitast igényelni.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

3. Direkt szallitas (nagyobb tétell vasarlas esetén a gyartétol/forgalmazétdl beszerzett termék
kozvetlen kiszallitasa a kért cimre a BAUHAUS altal)

Jogalap és
adatkezelési cél

Erintett altal kezdeményezett szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk 1.b),

majd a szerz8dés teljesulését kovetben, az adatkezelbre vonatkozd jogi
kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) a 2000. évi C. térvény — a
szamvitelrdl - jogszabaly alapjan

Az adatkezelés célja a BAUHAUS éltal forgalmazott termékek értékesitése.

Kezelt adatok:

név, lakcim, szallitasi cim, telefonszam, alairas, rendelési tételek

Id6tartam:

10 évig (a szamviteli bizonylatok megbrzésére iranyadé Szamv. tv. 169. § [2]
bekezdés alapjan)

A hazhoz szallitassal 6sszefiggd egyéb adatokat a hazhoz szallitastél szamitott
1 évig jogos érdek (a hazhoz szallitasbol eredé koveteléssel szembeni
jogérvényesités) alapjan

Adatfeldolgozé:

A termék kozvetlen kiszallitasat végzé gyarto/forgalmazo,
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BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)
LAUREL Kft. (8000 Székesfehérvar, Gyimolcs u. 4-6.)
Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina korut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenbergstrasse 21.)
Kontron Kft. (2040 Budaodrs, Puskas Tivadar ut 14.)

Szallitast végzé adatfeldolgozoink:

Gebrlider Weiss Kft.(Dunaharaszti, Raktar u. 2.; T.: +36-24/506-700, F,: +36-
24/506-705, e-mail: gw.hungary@gw-world.com WEB: www.gw-world.hu)

Raxal Transz Kft. (1154 Budapest, Dessewffy Arisztid u. 33/A; T.: +36-1-798-
8521; e-mail: raxal@raxal.hu; WEB: www.raxal.hu )

Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6; T.: +36-1-767-8200; e-
mail: ugyfelszolgalat@posta.hu WEB: www.posta.hu)

Zimi Sped Kft (2360 Gyal, Jokai Moér u. 41. e-mail: zumispedkft@gmail.com)

Adattovabbitas:

Az alabb felsorolt szervezetek oOnall6 adatkezel6k, és a BAUHAUS, mint
adatfeldolgoz6 az adatkezel6k megbizasabal jar el.

Bankkartyas fizetés estén az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16;
www.otpbank.hu) felé ezeket az adatokat tovabbitjuk: fizetéazonositd, tranzakcio
Osszege, fizetés datuma és id6pontja.

Adatkezelés
elmaradasanak

Amennyiben az Erintett megtagadja a jelen adatkezelést, igy nem tud olyan
terméket vasarolni a BAUHAUS-t6l, melynél a nagyobb mennyiség miatt, a

hatasa az | gyartotol/forgalmazotdl kdzvetlen kiszallitassal torténik a teljesitése.
Erintettre:
Tajékoztatas A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus

profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

4. Egyedivevérendelés (a BAUHAUS szakaruhazban olyan termék megrendelése, amely nincs

készleten)

Jogalap és
adatkezelési cél

Erintett altal kezdeményezett szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk 1.b),

majd a szerz6dés teljesulését kovetben, az adatkezelbre vonatkozo jogi
kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) a 2000. évi C. torvény — a
szamvitelrdl - jogszabaly alapjan

Az adatkezelés célja a BAUHAUS éltal forgalmazott termékek értékesitése.

Kezelt adatok:

név, lakcim, szallitasi cim, telefonszam, email cim, alairas, rendelési tételek

Id6tartam:

10 évig (a szamviteli bizonylatok meg&rzésére iranyadé Szamv. tv. 169. § [2]
bekezdés alapjan)

A hazhoz szallitassal 6sszefuggd egyéb adatokat a hazhoz szallitastol szamitott
1 évig jogos érdek (a hazhoz szallitasbdl eredé koveteléssel szembeni
jogérvényesités) alapjan

Adatfeldolgozé:

BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)
LAUREL Kft. (8000 Székesfehérvar, Gyimolcs u. 4-6.)
Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina kérut 39.)
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Kontron Kft. (2040 Budaérs, Puskas Tivadar ut 14.)

Szallitast végz6 adatfeldolgozoink:

Gebrider Weiss Kft.(Dunaharaszti, Raktar u. 2.; T.: +36-24/506-700, F,: +36-
24/506-705, e-mail: gw.hungary@gw-world.com WEB: www.gw-world.hu)

Raxal Transz Kft. (1154 Budapest, Dessewffy Arisztid u. 33/A; T.: +36-1-798-
8521; e-mail: raxal@raxal.hu; WEB: www.raxal.hu )

Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6; T.: +36-1-767-8200; e-
mail: ugyfelszolgalat@posta.hu WEB: www.posta.hu)

Zumi Sped Kft (2360 Gyal, Jokai Mor u. 41. e-mail: zumispedkft@gmail.com)

Adattovabbitas:

A rendelt termék gyartdja/forgalmazéja

Az alabb felsorolt szervezetek oOnall6 adatkezel6k, és a BAUHAUS, mint
adatfeldolgozé az adatkezel6k megbizasabdl jar el.

Bankkartyas fizetés estén az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.;
www.otpbank.hu) felé ezeket az adatokat tovabbitjuk: fizetazonositd, tranzakcio
Osszege, fizetés datuma és id6pontja.

Aruhitel esetén Magyar Cetelem Bank (1062 Budapest, Teréz korut 55-57.) zajlik
az adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradasanak

Amennyiben az Erintett megtagadja a jelen adatkezelést, igy nem tud olyan
terméket vasarolni a BAUHAUS-t6l, mely az adott pillanatban nincs raktaron, de

hatasa az | rendelhetd.
Erintettre:
Tajékoztatas A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus

profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

5. Regisztraciéo a BAUHAUS webshopjaban (sajat fiok létrehozasa)

Jogalap és
adatkezelési cél:

A webshop regisztracioja soran a jogalap az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk
1.a.). Az érintett a hozzajarulasat a regisztracié végrehajtasa soran az ASZF és
Adatkezelési tajékoztatd elfogadasanak bepipalasaval adja meg. A hozzajarulas
tételét az ugyfelszolgalat@bauhaus.hu e-mail cimre kuildétt e-mail Uzenettel
kezdeményezheti a BAUHAUS Ugyfélszolgalatanal az ASZF-ben foglaltak
szerint) az Erintett. Amennyiben az Erintett még nem vasarolt a webshopon
keresztil semmit, ugy fidkjat az tgyfélszolgalat torli.

Amennyiben nem csak regisztralt az érintett, hanem vasarolt is, ugy a vasarlast
kovetben az adatkezelés jogalapja az adatkezelére vonatkozd jogi
kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) a 2000. évi C. torvény — a
szamvitelrdl - jogszabaly alapjan, igy az érintett fiokja csak inaktivalasra kerdl,
majd a jogszabalyi kdtelezettség megsziinésekor torlésre.

Az adatkezelés célja a BAUHAUS online fellletén torténd termék és szolgaltatas
értékesitése.
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Kezelt adatok:

telefonszam, visszaruk,
kapcsolédd céges

cim,
érintetthez

és szamlazasi
torténete, az

név, e-mail cim, szallitasi
kivansaglista, rendelések
regisztraciok, jelszo

Id6étartam:

Amennyiben nem tortént webshopon keresztili vasarlas, ugy a hozzgjarulas
visszavonasaig, azaz a sajat fiok megszintetéséig tart az adatkezelés.
Amennyiben tortént a webshopon vasarlas az adott fidkkal, ugy az utolsé
vasarlastol szamitott 10 évig tart az adatkezelés.

Adatfeldolgozé:

Informatikai Gzemeltetés:

BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)

Invitech ICT Services Kift. (1013 Budapest, Krisztina kérut 39.)
Webshop Gzemeltetés:

ITG CONSULTING LLC (1136 Budapest, Hegedis Gyula utca 49-51.)
Evolve Development Kft.( 1061 Budapest, Kiraly utca 26.)

Webshop keresd optimalizalas anonimizalast kdvetben:

Prefixbox R&D Kft. (1132 Budapest, Visegradi utca 31.)

Adattovabbitas:

Az alabb felsorolt szervezetek oOnall6 adatkezel6k, és a BAUHAUS, mint
adatfeldolgoz6 az adatkezel6k megbizasabdl jar el.

Bankkartyas fizetés estén az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16;
www.otpbank.hu) felé ezeket az adatokat tovabbitjuk: fizetéazonositd, tranzakcio
0sszege, fizetés datuma és idépontja.

Aruhitel esetén Magyar Cetelem Bank (1062 Budapest, Teréz korut 55-57.) zajlik
az adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben az Erintett nem vesz részt jelen adatkezelésben, ugy nem tudja a
BAUHAUS webshopjat hasznalni.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS a webshop oldalon intelligens ajanlé megoldast alkalmaz, mely az
adott érintett korabbi keresései alapjan ajanl fel termékeket. Automatizalt
dontéshozatalt a BAUHAUS nem mikodtet. A technoldgia bévebb mikodésérél a
www.prefixbox.com és a https://www.prefixbox.com/hu/privacy-policy oldalon
olvashat.

A webshopban rogzitett vasarlasi el6zményeket a rendszer gyujti. Jelen
pillanatban ezen informacidék nem kerlilnek tovabbi elemzésre és felhasznalasra.
Ez mint kényelmi szolgaltatas all az érintett felhasznald rendelkezésére.

6. Termékvasarlas a BAUHAUS Click and Collect szolgaltatasaval (vasarlas dokumentalasa,
szamlakiallitas)

Jogalap és
adatkezelési cél:

Erintett altal kezdeményezett szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk 1.b),

majd a szerz6dés teljesulését kovetben, az adatkezelbre vonatkozo jogi
kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) a 2000. évi C. torvény — a
szamvitelrdl - jogszabaly alapjan

Az adatkezelés célja a BAUHAUS termékeinek és szolgaltatasainak értékesitése.

Kezelt adatok:

név, lakcim, szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim, szamlazasi adatok (szamla
kelte, sorszama, addazonositéjel), atvételi pinkod
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Idétartam:

10 évig a szamla és rendelési adatokat (a szamviteli bizonylatok megd6rzésére
iranyadé Szamv. tv. 169. § [2] bekezdés alapjan)

Adatfeldolgozé:

LAUREL Kft. (8000 Székesfehérvar, Gyimolcs u. 4-6.)

BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)

Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina korut 39.)
Kontron Kft. (2040 Budadrs, Puskas Tivadar ut 14.)

Webshop Gzemeltetés:

ITG CONSULTING LLC (1136 Budapest, Hegedis Gyula utca 49-51.)
Evolve Development Kft.( 1061 Budapest, Kiraly utca 26.)

Webshop keresd optimalizalas anonimizalast kévetben:

Prefixbox R&D Kft. (1132 Budapest, Visegradi utca 31.)

Adattovabbitas:

Az alabb felsorolt szervezetek ©Onall6 adatkezel6k, és a BAUHAUS, mint
adatfeldolgozé az adatkezel6k megbizasabdl jar el.

Bankkartyas fizetés estén az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.;
www.otpbank.hu) felé ezeket az adatokat tovabbitjuk: fizetéazonosito, tranzakcio
Osszege, fizetés datuma és id6pontja.

Aruhitel esetén Magyar Cetelem Bank (1062 Budapest, Teréz korut 55-57.) zajlik
az adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben az Erintett nem vesz részt jelen adatkezelésben, gy nem tud
vasarolni a BAUHAUS Click and Collect szolgaltatasaval.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A webshopban régzitett vasarlasi el6zményeket a rendszer gydjti. Jelen
pillanatban ezen informaciék nem kerllnek tovabbi elemzésre és felhasznalasra.
Ez mint kényelmi szolgaltatas all az érintett felhasznald rendelkezésére.

7. Termékvasarlas a BAUHAUS webshopjaban (vasarlas dokumentalasa, szamlakiallitas)

Jogalap és
adatkezelési cél:

Erintett altal kezdeményezett szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk 1.b),

majd a szerzbdés teljesulését kovetében az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) a 2000. évi C. térvény — a
szamvitelrdl - jogszabaly alapjan.

Az adatkezelés célja a BAUHAUS termékeinek és szolgaltatasainak értékesitése.

Kezelt adatok:

név, lakcim, szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim, szamlazasi adatok (szamla
kelte, sorszama, addazonositojel)

Id6tartam:

10 évig (a szamviteli bizonylatok megbrzésére iranyadé Szamv. tv. 169. § [2]
bekezdés alapjan)

Adatfeldolgozé:

Informatikai Uzemeltetés:

Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina kérut 39.),
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)

Webshop Uzemeltetés:

ITG CONSULTING LLC (1136 Budapest, Hegedlis Gyula utca 49-51.)
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Evolve Development Kft.( 1061 Budapest, Kiraly utca 26.)
Webshop keres6 optimalizalas anonimizalast kovetéen:
Prefixbox R&D Kft. (1132 Budapest, Visegradi utca 31.)

Szallitast végzé adatfeldolgozoink:

Gebrider Weiss Kft.(Dunaharaszti, Raktar u. 2.; T.: +36-24/506-700, F,: +36-
24/506-705, e-mail: gw.hungary@gw-world.com WEB: www.gw-world.hu)

Raxal Transz Kft. (1154 Budapest, Dessewffy Arisztid u. 33/A; T.: +36-1-798-
8521; e-mail: raxal@raxal.hu; WEB: www.raxal.hu )

Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6; T.: +36-1-767-8200; e-
mail: ugyfelszolgalat@posta.hu WEB: www.posta.hu)

Zumi Sped Kft (2360 Gyal, Jokai Mor u. 41. e-mail: zumispedkft@gmail.com)

Adattovabbitas:

Az alabb felsorolt szervezetek oOnall6 adatkezel6k, és a BAUHAUS, mint
adatfeldolgozé az adatkezel6k megbizasabdl jar el.

Bankkartyas fizetés estén az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.;
www.otpbank.hu) felé ezeket az adatokat tovabbitjuk: fizetazonositd, tranzakcio
Osszege, fizetés datuma és id6pontja.

Aruhitel esetén Magyar Cetelem Bank (1062 Budapest, Teréz korut 55-57.) zajlik
az adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben az Erintett nem vesz részt jelen adatkezelésben, gy nem tud
vasarolni a BAUHAUS webshopjaban.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A webshopban régzitett vasarlasi el6zményeket a rendszer gydjti. Jelen
pillanatban ezen informacidék nem kertilnek tovabbi elemzésre és felhasznalasra.
Ez mint kényelmi szolgaltatas all az érintett felhasznald rendelkezésére.

8. 12% argarancia érvényesitése

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) a
2000. évi C. torvény — a szamvitelrél - jogszabaly alapjan

Az adatkezelés célja a markah(ség épitése.

Kezelt adatok:

név, lakcim, blokk, vagy szamla, alairas

Id6tartam:

10 évig (a szamviteli bizonylatok megdrzésére irdnyadd Szamv. tv. 169. § [2]
bekezdés alapjan)

Adatfeldolgozé:

Informatikai Uzemeltetés:
LAUREL Kft. (8000 Székesfehérvar, Gyumolcs u. 4-6.)
Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina kérut 39.)

Adattovabbitas:

nincs

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben az Erintett nem vesz részt jelen adatkezelésben, ugy nem tudja
érvényesiteni a BAUHAUS altal felkinalt 12%-os argaranciat.
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Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

9. Lakossagi szénvasarlas esetén a haztartasi fogyasztasi cél igazolasa

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) (a
Jotv. 118. § [1] bekezdése alapjan)

Az Adatkezelés célja a BAUHAUS szén termékének értékesitéséhez kapcsolodo
jogszabalyi el6iras teljesitése.

Kezelt adatok:

név, cim, addéazonositd jel, bizonylatszam

Id6tartam:

10 évig (a szamviteli bizonylatok meg6rzésére iranyaddé Szamv. tv. 169. § [2]
bekezdés, valamint a Jotv. 118. § [4] bekezdés alapjan)

Adatfeldolgozé:

Informatikai Gzemeltetés:
LAUREL Kft. (8000 Szekesfehérvar, Gyimolcs u. 4-6.)
Invitech ICT Services Kift. (1013 Budapest, Krisztina kérut 39.)

Adattovabbitas:

nincs

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben elmarad az érintett nyilatkozata, hogy magancélra vasarolta a
szenet, akkor jovedeéki ado kotelessé valik a termék.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

10. Klimaberendezés vasarlasahoz kapcsolédo telepitési tanusitvany kiallitasa

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az adatkezel86re vonatkozo jogi kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) (a
14/2015 Korm.rendelet 19. § alapjan)

Az Adatkezelés célja a BAUHAUS klimaberendezés értékesitéséhez kapcsolodo
jogszabalyi elbiras teljesitése.

Kezelt adatok:

- vasarld neve, telepités cime, tanusitvany-azonosito, gyari szam, alairas

- vasarld nyilatkozata arrél, hogy a klimaberendezést arra képesitett
vallalkozassal fogja telepittetni (a Korm.rendelet 22. § [2] bekezdés f) pontja
alapjan)

Id6tartam:

5 évig (a Korm.rendelet 22. § [3] bekezdés alapjan)

Adatfeldolgozé:

- nincs

Adattovabbitas:

Kormanyzati alkalmazas (14/2015. (Il. 10.) Korm. rendelet alapjan)
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Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben az Erintett nem vesz részt az adatkezelésben, igy a BAUHAUS nem
értékesithet szamara klimaberendezést.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
déntéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

11. Megrendelt kivitelezés teljesitése (pl. fiirdészoba, tetéfedés, klimaszerelés)

Jogalap és
adatkezelési cél:

Erintett altal kezdeményezett szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk 1.b),

majd a szerzdédés teljesllését kovetben az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) a 2000. évi C. térvény — a
szamvitelrdl - jogszabaly alapjan.

Az adatkezelés célja a BAUHAUS szolgaltatasainak és termékeinek értékesitése.

Kezelt adatok:

név, szuletési hely és idd, lakcim, személyi igazolvanyszam, telefonszam, e-mail
cim, alairas, kivitelezési dokumentacio, kivitelezést igazolé fényképek.

Id6tartam:

10 évig (a szamviteli bizonylatok megérzésére iranyadd Szamv. tv. 169. § [2]
bekezdés alapjan) — a kivitelezést, felmérést igazolé fényképeken kivil minden
olyan adat, mely a szamviteli torvény alapjan ugyletet alatamaszto
dokumentumnak minésdal.

5 évig (a szerz6dés garancialis Ugyintézése érdekében ) — a kivitelezést, felmérést
igazol6 fényképek

maximum 1 évig — azon felmérések, kivitelezéshez kapcsolodd miszaki adatai,
melyek utan nem lett megrendelve a kivitelezés.

Adatfeldolgozé:

Informatikai Uzemeltetés:
LAUREL Kft. (8000 Székesfehérvar, Gyimolcs u. 4-6.)
Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina korut 39.)

A BAUHAUS kils6 kivitelezd partnereket vesz igénybe a szolgaltatas
teljesitéséhez. Ezen partnerek az adatkezelés szempontjabdl, mint
adatfeldolgozék tevékenykednek a BAUHAUS szamara. Ezen adatfeldolgozok az
adott kivitelezési, igény és a piaci koérilmények aktualis alakulasatol fliggéen
dinamikusan valtoznak. Ezen ok miatt, az adott adatfeldolgoz6é megnevezését, és
egyeb adatait a kivitelezési szerz6dés elbkészitésekor, vagy megkotésekor az
adott szakreferenstdl ismerheti meg az érintett.

Adattovabbitas:

Az alabb felsorolt szervezetek Onall6 adatkezel6k, és a BAUHAUS, mint
adatfeldolgoz6 az adatkezel6k megbizasabdl jar el.

Bankkartyas fizetés estén az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.;
www.otpbank.hu) felé ezeket az adatokat tovabbitjuk: fizetéazonositd, tranzakcio
Osszege, fizetés datuma és idépontja.

Aruhitel esetén Magyar Cetelem Bank (1062 Budapest, Teréz kérut 55-57.) zajlik
az adattovabbitas.
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Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben az érintett nem vesz részt az adatkezelésben, ugy a BAUHAUS-tdI
nem tud kivitelezési szolgaltatast megrendelni.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

12. A BAUHAUS-t6l bérelheté6 termékek (pl. szerszamok, gépek, utanfuté) bérbeadasa a

vasarlonak

Jogalap és
adatkezelési cél:

Erintett altal kezdeményezett szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk 1.b),

majd a szerzddés teljestlését kovetbéen az adatkezelbre vonatkozd jogi
kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) a 2000. évi C. torvény — a
szamvitelrdl - jogszabaly alapjan.

Az adatkezelés célja a BAUHAUS szolgaltatasainak értékesitése.

Kezelt adatok:

név, lakcim, személyi igazolvanyszam, lakcimkartya szama, telefonszam,
jogositvany szama és lejarata (jarmibérlés esetén), alairas

Id6tartam:

10 évig (a szamviteli bizonylatok megérzésére iranyadd Szamv. tv. 169. § [2]
bekezdés alapjan)

Adatfeldolgozo:

Informatikai Gzemeltetés:
LAUREL Kft. (8000 Székesfehérvar, Gyumolcs u. 4-6.)
Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina korut 39.)

Adattovabbitas:

Az alabb felsorolt szervezetek onall6 adatkezelok, és a BAUHAUS, mint
adatfeldolgoz6 az adatkezel6k megbizasabdl jar el.

Bankkartyas fizetés estén az OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u. 16.;
www.otpbank.hu) felé ezeket az adatokat tovabbitjuk: fizetéazonositd, tranzakcio
0sszege, fizetés datuma és idépontja.

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben az Erintett nem vesz részt az adatkezelésben, (igy nem tud bérelni
terméket a BAUHAUS-t4l.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

13. BAUHAUS Vasarléi kartya kivaltasa és hasznalata (szamlakiallitas egyszerisitése, vasarloi
nyilvantartas és megrendelések nyomon kovetése)

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk 1.a.), melyet a szikséges adatok
megadasaval, mint rautaldé magatartassal ad meg a BAUHAUS szamara. Jelen
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hozzajarulas barmikor visszavonhaté az ligyfélszolgalaton tett rogzitett bejelentés
alapjan.

Az adatkezelés célja a vasarlbk markahlségének épitése, a vasarlas
folyamatanak optimalizalasa.

Kezelt adatok:

név, lakcim, telefonszam, vasarlé-azonositészam, rendszerazonositok, kartya-
vonalkéd, e-mail cim

Id6tartam:

a BAUHAUS Vasarléi kartya lejarataig, vagy a kartyahoz tartozé hozzajarulas
visszavonasaig

Adatfeldolgozé:

informatikai Gzemeltetés:

LAUREL Kft. (8000 Székesfehérvar, Gyimolcs u. 4-6.)
Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina korut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)

Adattovabbitas:

Nem zajlik az adatfeldolgozokon kivili adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Az érintett, amennyiben nem vesz részt az adatkezelésben, nem tud vasarloi
kartyat igényelni.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

14. A vasarlé altal vasarolt termékre vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények kezelése

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) (az
19/2014 NGM rendelet 4. § alapjan)

Az adatkezelés célja a szavatossaghoz és jotallashoz kapcsolddd jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése és a vasarldelégedettség javitasa.

Kezelt adatok:

- név, cim, telefonszam, e-mail cim, rendelésszam, probléma leirasa, szamla
szama, a szamla képe, a fogyasztéi kifogasrol felvett jegyzdkdnyv, a
jegyz6konyv felvételének fogyasztoi alairasa,

- a vasarloé altal érvényesiteni kivant jog, és a hozza tartozé esetleges
bankszamla adatok

Id6tartam:

3 évig (az NGM rendelet 4. § [6] bekezdése alapjan)

10 évig, amennyiben jovairas torténik, mivel szamviteli bizonylatot alatamaszto
dokumentum.

Adatfeldolgozé:

A termékkel kapcsolatban felmertilt szavatossagi vagy jétallasi igényt teljesitd
gyarto vagy alvallalkozo.

Ugyfélszolgalati rendszer:

Salesforce UK Limited (Village 9 Floor 26 Salesforce Tower 110 Bishopsgate
London, UK EC2N 4AY)
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TOPdesk Magyarorszag Kft. (1056 Budapest Vaci utca 81.)
TOPdesk Netherlands B.V (Hollandia, NL-2624 AD Delft Westlandseweg 40)

Attention CRM Consulting Kft. (1075 Budapest, Madach Imre ut 13-14. T. ép. 4.
em.)

Adattovabbitas:

Ha a vasarlo altal visszahozott termékért a termék gyartdja, vagy magyarorszagi
disztributora jétallast vallalt, vagy jogszabaly alapjan jotallasra koételes, ugy a
BAUHAUS tovabbitja a jotallas teljesitéséhez szikséges adatokat a termék
gyartéjanak. Ez esetben az adatkezelés jogalapja a termékvasarlasra vonatkozé
szerz6dés teljesitése.

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Az érintett a jogszabalyi el6irasban rogzitett adatkezelés nélkil nem tud
szavatossagi és jotallasi igényt bejelenteni a BAUHAUS-nak.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

15. Aruhazakban torténé arucseréhez kapcsolodoé adatkezelés

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az adatkezel6 az Erintett altal vasarolt terméket kicseréli, vagy visszafizeti a
vasarlas O0sszegét, az aktualisan meghirdetett vasarlasi feltételek alapjan. Az
adatkezelés, ezen folyamat tdmogatasara szolgal. Az adatkezelés jogalapja a
szamlazasi adatok esetén az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettségek
teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) (az 19/2014 NGM rendelet 4. § alapjan), mig a
kapcsolati adatokat, az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. Cikk 1.a) jogalap alapjan
kezeljlk, ahol a hozzajarulast, a kapcsolati adatainak megadasaval adja meg az
érintett. A hozzajarulast az Erintett barmikor visszavonhatja emailen, az
adatvédelmi felel6 elérhetéségére kuldott Uzenettel, ahol megjeldli az adott
tranzakcidt, és azokat a kapcsolati adatokat, melyet tordltetni szeretne.

Az adatkezelés célja az aruhazakban toérténd arucsere, és azt kovetd
min&ségbiztositasi folyamat biztositasa.

Kezelt adatok:

Kotelez6 adat a név, szamlazasi cim, szamlaadatok, szamla képe, érintett
alairasa.
Opcionalisan megadhat6 emailcim és telefonszam.

Id6tartam:

10 évig, amennyiben jévairas torténik, mivel szamviteli bizonylatot alatamaszto
dokumentum.

Adatfeldolgozé:

Ugyfélszolgalati rendszer:

Salesforce UK Limited (Village 9 Floor 26 Salesforce Tower 110 Bishopsgate
London, UK EC2N 4AY)

TOPdesk Magyarorszag Kft. (1056 Budapest Vaci utca 81.)
TOPdesk Netherlands B.V (Hollandia, NL-2624 AD Delft Westlandseweg 40)

Attention CRM Consulting Kft. (1075 Budapest, Madach Imre ut 13-14. T. ép. 4.
em.)

Adattovabbitas:

Nem zajlik az adatfeldolgozokon kivili adattovabbitas.
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Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Az érintett a jogszabalyi elbirasban rogzitett adatkezelés nélkul nem tudja az
arucsere folyamatat mikodtetni az aruhazaiban.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

16. Telefonos uigyfélszolgalat (telefonhivasok rogzitése minéségbiztositasi okokbol)

Jogalap és
adatkezelési cél:

Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk 1.f pont), mely a kommunikacié utdlagos
ellendrzése és a jovébeli kommunikaciok javitasa.

Az adatkezelés célja a kommunikacio utolagos ellenbrzése és a jovobeli
kommunikaciok javitasa.

Kezelt adatok:

telefonszam, hivas ideje, a hivas soran megadott egyéb adatok

Id6tartam:

A BAUHAUS a rogzitett telefonhivast

- A rogzitéstél szamitott 30 napig 6rzi meg, amennyiben nem mas
adatkezeléshez kapcsolodik. Ha a beszélgetés mas adatkezeléshez
kapcsolédik, ugy a BAUHAUS-nak lehetésége van azon adatkezelésben
meghatarozott torlési id6 alkalmazasara az adott beszélgetésre vonatkozoan.

Adatfeldolgozé:

Telefonkdzpont és hangrogzités izemeltetése:
Arenim Technologies Kft. (1095 Budapest, Lechner Odon fasor 6.)

Ugyfélszolgélati rendszer lizemeltetése:

Salesforce UK Limited (Village 9 Floor 26 Salesforce Tower 110 Bishopsgate
London, UK EC2N 4AY)

TOPdesk Magyarorszag Kft. (1056 Budapest Vaci utca 81.)
TOPdesk Netherlands B.V (Hollandia, NL-2624 AD Delft Westlandseweg 40)

Attention CRM Consulting Kft. (1075 Budapest, Madach Imre at 13-14. T. ép. 4.
em.)

Informatikai Uzemeltetés:

Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina kdrut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)
Kontron Kft. (2040 Budadrs, Puskas Tivadar ut 14.)

Adattovabbitas:

Nem zajlik az adatfeldolgozdkon kivili adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Az érintett, amennyiben nem vesz részt az adatkezelésben, nem tud a BAUHAUS
telefonos lgyfélszolgalataval kapcsolatba Iépni.
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Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

17. Fogyaszt6i/Erintetti panaszkezelés, jogérvényesités

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az adatkezel6re vonatkoz6 jogi kdtelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) (a
Fgytv. 17/A. §, a GDPR rendelet 12. — 22. cikk, az Info trv. 14—25§ alapjan)

Az adatkezelés célja a jogszabalyi megfeleléség biztositasa és a megfelel
vasarloi elégedettség elérése.

Kezelt adatok:

Név, lakcim, alairas, a panaszrél felvett jegyz6konyv, telefonos bejelentés esetén
a beszélgetés hangrdgzitése, a panasz elbterjesztésének helye, ideje, mddja; a
panasz leirasa, azonositdszama.

Id6tartam:

A panaszhoz kapcsolddo vitas helyzet lezarasatol szamitott 3 évig (az Fgytv. 17/A
§ és a 38/B. (6) bekezdés alapjan): ez vonatkozik a felvett fogyaszt6i panasz
jegyz6konyvre, az irasbeli panaszra adott valasz masolati példanyara és a
vasarlok kdnyvébe tett bejegyzés masodpéldanyara is.

10 évig ( az Info tv. §25/F) alapjan az Erintetti jogérvényesitésre és
panaszkezelésre, valamint az ezekhez kapcsolodé nyilvantartasokra
vonatkozoan.

Adatfeldolgozo:

Telefonkdzpont és hangrogzités tzemeltetése:
Arenim Technologies Kft. (1095 Budapest, Lechner Odon fasor 6.)

Ugyfélszolgalati rendszer (izemeltetése:

Salesforce UK Limited (Village 9 Floor 26 Salesforce Tower 110 Bishopsgate
London, UK EC2N 4AY)

TOPdesk Magyarorszag Kft. (1056 Budapest Vaci utca 81.)
TOPdesk Netherlands B.V (Hollandia, NL-2624 AD Delft Westlandseweg 40)

Attention CRM Consulting Kft. (1075 Budapest, Madach Imre ut 13-14. T. ép. 4.
em.)

Informatikai lzemeltetés:

Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina kérut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)
Kontron Kft. (2040 Budadrs, Puskas Tivadar ut 14.)

Webshopot érint§ panaszkezelés esetén a webshop Uzemeltetés:
ITG CONSULTING LLC (1136 Budapest, Hegedls Gyula utca 49-51.)
Evolve Development Kft.( 1061 Budapest, Kiraly utca 26.)

Adattovabbitas:

Szikség esetén a BAUHAUS fogyasztovédelmi adatvédelmi

tisztviselGje, illetve jogi képviselbje részére.

szakértdje,

Adatkezelés
elmaradasanak

Amennyiben az érintett nem kivan az adott adatkezelésben részt venni, ugy nem
tud panaszt vagy jogérvényesitési kérelmet beadni a BAUHAUS tevékenységével
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hatasa az | kapcsolatban. A panasztétel és jogérvényesitési igények feltételeit jogszabalyok
Erintettre: irjak el6, igy a BAUHAUS ezen feltételek teljesitésétdl nem tud eltekinteni.
Tajékoztatas A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus

profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

18. E-mailen, vagy postai kiildeményen keresztiil torténé kapcsolatfelvétel, tajékoztatas
nyujtasa a vasarloé részére

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk 1.a.), melyet mint rautalé magatartas az
adott email , vagy postai kiildemény elkildésével ad meg a BAUHAUS szamara.
Jelen hozzajarulas barmikor visszavonhat6 az tgyfélszolgalaton telefonon, vagy
emailen, vagy postai kiuldeményen keresztll, a ,hozzajarulas visszavonasa”
kifejezés elklldésével, és az adott kommunikacié pontos megjeldlésével, melyre
a visszavonas vonatkozik.

Azon kommunikaciok esetén, melyek a jelen adatkezelési tajékoztatéban felsorolt
mas adatkezelésekhez kapcsoldédnak, az adott adatkezelés és annak minden az
adatkezelési tajékoztatdéban ismertetett tulajdonsaga az iranyadé.

Az adatkezelés célja a vasarldkkal torténd interaktiv és kétiranyu kommunikacio
biztositasa.

Kezelt adatok:

- név, e-mail cim,
- a kapcsolatfelvétel soran megadott egyéb adat

Id6tartam:

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Adatfeldolgozo:

Telefonkdzpont és hangrogzités tzemeltetése:
Arenim Technologies Kft. (1095 Budapest, Lechner Odon fasor 6.)

Ugyfélszolgalati rendszer (izemeltetése:

Salesforce UK Limited (Village 9 Floor 26 Salesforce Tower 110 Bishopsgate
London, UK EC2N 4AY)

TOPdesk Magyarorszag Kft. (1056 Budapest Vaci utca 81.)
TOPdesk Netherlands B.V (Hollandia, NL-2624 AD Delft Westlandseweg 40)

Attention CRM Consulting Kft. (1075 Budapest, Madach Imre ut 13-14. T. ép. 4.
em.)

Informatikai Uzemeltetés:

Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina kérut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)
Hornetsecurity Ltd. (GB-W1U 7EU, London, 55 Baker Street)

Adattovabbitas:

Nem zajlik az adatfeldolgozdkon kivili adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben az érintett nem kivan az adatkezelésben részt venni, ugy nem tud
altalanos, mas adatkezeléshez nem kapcsolédé emailt és postai levélkildeményt
a BAUHAUS szamara kuldeni.
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Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

19. Mindségbiztositas céljabol torténé elégedettség mérési adatkezelés

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk 1.a.), melyet
mint rautalé magatartas az adott elégedettségi kérddiv megvalaszolasaval, vagy
telefonos megkeresés esetén, a telefon billentylizetével térténé valaszadassal ad
meg az adatkezeld részére. Jelen hozzajarulas barmikor visszavonhaté az
Ugyfélszolgalaton telefonon, vagy emailen, vagy postai kildeményen keresztil, a
,hozzajarulas visszavonasa” kifejezés elkiildésével, és az adott kommunikacio
pontos megjeldlésével, melyre a visszavonas vonatkozik.

Azon kommunikaciok esetén, melyek a jelen adatkezelési tajékoztatéban felsorolt
mas adatkezelésekhez kapcsolddnak, az adott adatkezelés és annak minden az
adatkezelési tajékoztatdéban ismertetett tulajdonsaga az iranyadé.

Az adatkezelés célja a vasarlok véleményének megismerése az adatkezel6rél és
annak szolgaltatasairol, termékeirdl, valamint a visszajelzések alapjan az
adatkezel6 Uzleti folyamatainak fejlesztése.

Kezelt adatok:

- név, e-mail cim,
- A kommunikacié soran megadott egyéb adat

Id6tartam:

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

Adatfeldolgozo:

Telefonkdzpont és hangrogzités tzemeltetése:
Arenim Technologies Kft. (1095 Budapest, Lechner Odon fasor 6.)

Ugyfélszolgélati rendszer lizemeltetése:

Salesforce UK Limited (Village 9 Floor 26 Salesforce Tower 110 Bishopsgate
London, UK EC2N 4AY)

TOPdesk Magyarorszag Kft. (1056 Budapest Vaci utca 81.)
TOPdesk Netherlands B.V (Hollandia, NL-2624 AD Delft Westlandseweg 40)

Attention CRM Consulting Kft. (1075 Budapest, Madach Imre at 13-14. T. ép. 4.
em.)

Informatikai Gzemeltetés:

Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina kdrut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)
Hornetsecurity Ltd. (GB-W1U 7EU, London, 55 Baker Street)

Adattovabbitas:

Nem zajlik az adatfeldolgozékon kivili adattovabbités.

Adatkezelés
elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Amennyiben az érintett nem kivan az adatkezelésben részt venni, ugy nem tud
min&ségbiztositasi adatkezelésben részt venni.
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Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

20. Hirlevél kiildése (a BAUHAUS termékeinek és szolgaltatasainak reklamozasa)

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk 1.a.), melyet a weboldalon a regisztracio
soran, vagy az aruhazakban személyesen irasban adhat meg, példaul
torzsvasarloi kartya igénylésekor. Az érintett a hozzajarulasat, sajat maga a
weboldal sajat fiokaban, vagy az Ugyfélszolgalatra kuldott irasos
kommunikaciéval tudja visszavonni, mely tartalmazza a , hozzajarulas
visszavonasa” kifejezést és megjeldli, hogy mire vonatkozik pontosan ez a
visszavonas.

A leiratkozas maodjai:

- ahirlevél aljan elhelyezett leiratkozas linkre kattintva, vagy

- ahonlapon a sajat fiokba belépve a ,Hirlevél” mendpont alatt, vagy

- e-mail Utjan az info@bauhaus.hu cimen, vagy

postai uton a levelet a 2120 Dunakeszi, Pallagi ut u. 9. cimre cimezve.

Az adatkezelés célja a markahlség erésitése és a marketing kommunikacié
javitasa.

Kezelt adatok:

név, e-mail cim, érdeklédési terulet.

Id6tartam:

Hozzajarulas visszavonasaig (leiratkozasig), vagy a hirlevél megsziinéséig.

Adatfeldolgozé:

Informatikai Uzemeltetés:

Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina korut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)
Kontron Kft. (2040 Budadrs, Puskas Tivadar ut 14.)

Hirlevél kildé megoldas Uzemeltetése:

- Wanadis Kft (1112 Budapest, Budaérsi ut 153.)

Webshop Uzemeltetés:
ITG CONSULTING LLC (1136 Budapest, Hegedls Gyula utca 49-51.)
Evolve Development Kft.( 1061 Budapest, Kiraly utca 26.)

Adattovabbitas:

Nem zajlik az adatfeldolgozdékon kivili adattovabbités.

Adatkezelés
elmaradasanak

Amennyiben az érintett nem vesz részt jelen adatkezelésben, ugy nem tud
hirlevelet kapni a BAUHAUS-t6l, mely tartalmazza az aktualis kereskedelmi

hatasa az | informaciokat, akciokat.
Erintettre:
Tajékoztatas A BAUHAUS jelen adatkezelésben az érintett érdekl6dése kore alapjan

profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali

profilalkotast végezhet. A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez
automatikus dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

27




*NB/AUHAUS

folyamatrél az
adatkezelésben:

21. Barkacsolassal és lakasfelijitassal kapcsolatos tanfolyam és bemutato (jelentkezés,
kapcsolattartas, és az esemény népszeriisitése érdekében fénykép- és videofelvétel
készitése a résztvevokrol)

Jogalap
adatkezelési cél:

és

A kapcsolattartashoz szikséges adatok és az alairas tekintetében a jogalap
az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk 1.a. pont), mely vagy személyes
feliratkozassal vagy papir alapu (rlap kitoltésével teheté meg. Az 6nkéntes
hozzajarulas visszavonasat az Ugyfélszolgalat felé to6rténd irasos
kommunikaciéval teheti meg az érintett a ,hozzajarulas visszavonasa”
kifejezés elklildésével, és a pontosan azonosithato felvételek ismertetésével,
melyre ez vonatkozik. A BAUHAUS ilyen esetben a, megfelelé azonositast
érdekében tovabbi informaciét kérhet be.

Az fénykép- és videofelvétel esetén a jogalap az adatkezel® jogos érdeke
(GDPR 6. cikk 1.f pont).

A jogos érdek megnevezése: Az érdekmérlegelési teszt alapjan
megallapithatd, hogy az adatkezelé marketing célu, gazdasagi jellegil jogos
érdeke els6bbséget élvez a rendezvényeken készult képeken vagy
hangfelvételeken szerepld érintettek érdekeihez képest, tekintettel arra, hogy
a rendezvény kifejezetten az Adatkezel6 népszerisitését szolgalja, annak
koltségeit az Adatkezel6 finanszirozza, a regisztracié alkalmaval az érintettek
tajékoztatast kapnak a kép és hangfelvételek készitésének és a felvételek
marketing célu nyilvanossagra hozataldnak lehetéségérél, ami alapjan
eldonthetik, hogy a rendezvényen részt kivannak-e venni, ezaltal az
onrendelkezési joguk biztositott. Az érintettekrdl a rendezvényen kizardlag
tomegfelvételek készilnek, a tdmegfelvételeken emberek sokasaga lathato,
az azokon abrazolt személyek nem egyénekként, hanem mint a témeg részei
jelennek meg.

Az adatkezelés célja a markahlség erdsitése és a marketing kommunikacio
javitasa.

Kezelt adatok:

név, szuletési hely és id6, e-mail cim, fénykép- és videdfelvétel, a
részvételhez szikséges felelésségkizard nyilatkozaton szereplé adatok
(alairas)

Id6tartam:

A kapcsolattartdsi és aldirasi adatok tekintetében a hozzajarulas
visszavonasaig.

A fénykép- és videofelvétel esetén a megbrzési idd: 2 év.

Adatfeldolgozé:

Informatikai Gzemeltetés:
Invitech ICT Services Kft. (2040 Budadrs, Edison utca 4.)
Kontron Kft. (2040 Budaodrs, Puskas Tivadar ut 14.)

Fénykép- és videofelvételek készitése és kezelése:
BIGFACE Consulting Kft. (székhely: 2315 Szigethalom, Ifjusag u. 37/B.)
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Fénykép- és videofelvételek kezelése, esemény népszerisitése:
Newdoor Communications Kft. (1044 Budapest, Ady Endre utca 23.):

Adattovabbitas:

A BAUHAUS az eseményen torténd felvételeket a Facebook és Youtube
k6zdsségi alkalmazasokon keresztil osztja meg az érdekl6dékkel, igy a
Facebook és a Youtube felé adattovabbitas zajlik.

Adatkezelés
elmaradésénak
hatasa az Erintettre:

Amennyiben az érintett nem adja meg az énkéntes hozzajarulasat, ugy nem
tud regisztralni és ezt kovetéen részt venni az adott rendezvényen. A videod
és kép felvétel készitésére kildon dnkéntes hozzajarulast kér az adatkezeld,
melynek megtagadasa nem zarja ki a rendezvényen valo részvételt.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrol az

adatkezelésben:

A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast,
automatikus dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

vagy

Kozos adatkezelés

A Facebook Ireland (4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2
Irorszag) kozremilkodésével: tarhelyszolgaltatas, felvételek megosztasa
céljabol.

Google Ireland Ltd. (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Dublin, IE-D,
D04 E5WS5, IE)

22. Barkacsolassal és lakasfelujitassal kapcsolatos tanfolyam — nyereményjaték (jelentkezés,
lebonyolitas és a nyertes kihirdetése)

Jogalap és adatkezelési

ceél:

Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk 1.a. pont), melyet a helyszinen
ad meg, egy formanyomtatvanyon torténd jelentkezéssel, rautald
magatartasként. A hozzajarulast a helyszinen a sorsolas elvégzéséig a
BAUHAUS tanfolyam szervezdjénél tett egyértelm( nyilatkozattal
visszavonhatja.

A nyertes résztvev6 személyes adatai kezelésének jogalapja az
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk
1.c) (Szamviteli térvény és Szocialis hozzgjarulasi torvény — jogszabaly
alapjan).

és a

Az adatkezelés célia a ersitése

marketingkommunikacio javitasa.

markahilség

Kezelt adatok:

- nem nyertes résztvevok esetében: név

- nyertes esetében: név, lakcim, adéazonosito jel

Id6tartam:

- nem nyertes résztvevék esetében: a nyeremény atadasaig,

- nyertes esetében: 10 évig (a szamviteli bizonylatok meg6rzésére
iranyadé Szamv. tv. 169. § [2] bekezdés alapjan)

Adatfeldolgozé:

Informatikai Gzemeltetés:
LAUREL Kft. (8000 Székesfehérvar, Gyimoics u. 4-6.)
Invitech ICT Services Kft. (2040 Budaoérs, Edison utca 4.)

Adattovabbitas

- Nem zajlik az adatfeldolgozékon kivili adattovabbitas.
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Adatkezelés
elmaradasanak

hatasa az Erintettre:

- Az érintett, amennyiben nem vesz részt az adatkezelésben, ugy nem
tud jatszani a tanfolyamon megszervezett nyereményjatékban.

Tajékoztatas profilalkotasi
automatizalt
dontéshozatali folyamatrol
az adatkezelésben:

és

- A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy
automatikus dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

23. Facebook nyereményjaték (jelentkezés, lebonyolitas és a nyertes kihirdetése a BAUHAUS
Facebook oldalan)

Jogalap és
adatkezelési cél:

Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk 1.a. pont), mely soran rautald
magatartassal valaszol a feltett kérdésre, vagy kifejezetten jelentkezik a jatékra.
Az érintett a hozzajarulasat visszavonhatja az lgyfélszolgalatnak kildoétt irasbeli
kommunikacidban, mely tartalmazza a ,hozzajarulast visszavonom” kifejezést, és
megjeldlve pontosa, hogy ez mire vonatkozik.

A nyertes résztvevé személyes adatai kezelésének jogalapja az adatkezelére
vonatkozo jogi kotelezettségek teljesitése (GDPR 6. cikk 1.c) (Szamviteli torvény
és Szocialis hozzajarulasi torvény - jogszabaly alapjan).

Az adatkezelés célja a markahliség er6sitése, a marketingkommunikacio
javitasa.

Kezelt adatok:

résztvevdk esetében: Facebook-on regisztralt név és nyilvanos profilkép

nyertes esetében: név, lakcim, adéazonosito jel

Id6tartam:

- résztvevlk esetében: a nyeremény atadasaig,

- nyertes esetében: 10 évig (a szamviteli bizonylatok megérzésére iranyado
Szamv. tv. 169. § [2] bekezdés alapjan)

Adatfeldolgozé:

- Newdoor Communications Kft. (1044 Budapest, Ady Endre utca 23.):
nyereményjaték lebonyolitasa,
- Woobox, LLC (support@woobox.com): nyeremények kisorsolasa.

Adattovabbitas:

- A BAUHAUS az eseményen tortené felvételeket a Facebook és Youtube
kozOsségi alkalmazasokon keresztul osztja meg az érdekl6dbékkel, igy a
Facebook és a Youtube felé adattovabbitas zajlik.

Adatkezelés

elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

- Az érintett, amennyiben nem vesz részt az adatkezelésben, nem tud a
BAUHAUS facebook oldalan meghirdetett jatékokon részt venni.

Tajékoztatas
profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

- A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy automatikus
dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

Kozos
adatkezelés

A Facebook Ireland (4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2
Irorszag) kézremiikddésével: tarhelyszolgaltatas, felvételek megosztasa céljabdl.
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Google Ireland Ltd. (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Dublin, IE-D, D04
E5WS5, IE)

24. BAUHAUS megjelenése kozosségi oldalakon (Facebook, Instagram, YouTube) (a BAUHAUS
termékeinek és szolgaltatasainak reklamozasa, valamint oldalelemzések végzése)

Jogalap és
adatkezelési cél:

Adatkezelb jogos érdeke (GDPR 6. cikk 1.f pont). A BAUHAUS jogos érdeke, vagyis célja
az, hogy megértse a (potencialis) vasarlok szokasait, fejlessze a szolgaltatasokat,
tovabba értékelje azt, hogy a kdzdsségi oldalakon és azokon kivil mennyire voltak
hatékonyak a BAUHAUS online tartalmai és hirdetései. Ennek érdekében a kdzdsségi
oldalak miikddtet6i — a Facebook és az Instagram esetében a Meta Platforms, Inc., illetve
kapcsolt vallalkozasai, a YouTube esetében a Google LLC, illetve kapcsolt vallalkozasai
— a BAUHAUS szamara elemzéseket biztositanak a BAUHAUS kozosségi oldalainak
hasznalatara vonatkozéan, annak érdekében, hogy a BAUHAUS megismerhesse
kb6z0sségi oldalai latogatoinak és kovetbinek interakcidit a BAUHAUS Aaltal kdzzétett
tartalmakkal.

Kezelt adatok:

A kozOsségi oldalak mikodtetbi jellemzben a kdvetkez6 adatokat kezelik azon vasarld
kapcsan, aki a BAUHAUS adott koz6sségi oldalahoz csatlakozott, azt ,koveti”, illetve azt
megtekinti: a vasarld az adott kézdsségi oldalon (Facebook, Instagram, YouTube)
regisztralt neve, nyilvanos profilképe és a vasarlo altal megadott egyéb adatok, illetve
altala megosztott tartalmak

A Facebook és az Instagram esetében az adatkezelé Meta Platforms Ireland Limited (4
Grand Canal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2 irorszag) adatkezelési szabalyzata
a [hu-hu.facebook.com/privacy/policy] oldalon érheté el; a Meta Platforms Ireland Limited
altal az oldalelemzések soran felhasznalt adatokrol a
[www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data] cimen olvashat;
illetve arrdl, hogy a BAUHAUS milyen statisztikai adatokat kap a Meta Platforms Ireland
Limited-t61 a [www.facebook.com/business/pages/manage#page_insights] oldalon
tajékozodhat.

A YouTube esetében az adatkezeld a Google Ireland Limited (1st and 2nd Floor, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, irorszég); az adatkezelési szabalyzat, illetve a felhasznalt
és megosztott adatokrol szolo6 tajékoztatas a [policies.google.com/privacy?hl=hu&gl=2Z]
oldalon talalhato.

Idétartam: Az adott BAUHAUS k6zdsségi oldal megsziintetésig vagy a vasarld kdzdsségi profiljanak
torléséig.
Ko6z6s A Facebook és az Instagram esetében a Facebook Ireland (4 Grand Canal Square Grand

adatkezelés

Canal Harbour, Dublin 2 irorszag) kézremiikddésével: a BAUHAUS részére statisztikai és
elemzési adatok kuldése céljabdl.

A Youtube vonatkozasaban a Google Ireland Ltd. (Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Dublin, IE-D, D04 E5WS5, IE)

Adatfeldolgozé:

Newdoor Communications Kft. (1044 Budapest, Ady Endre utca 23.): Facebook rajongoi
oldal Uzemeltetése.

Adattovabbitas:

A BAUHAUS a kozdsségi kommunikaciéi a Facebook és Youtube kdzdsseégi
alkalmazasokon keresztiil osztja meg az érdeklédékkel, igy a Facebook és a Youtube felé
adattovabbitas zajlik.

Adatkezelés

elmaradasanak
hatasa az
Erintettre:

Az érintett, amennyiben nem vesz részt az adatkezelésben, ugy nem tudja a
facebookoldalat a BAUHAUS-nak megtekinteni, vagy azon barmilyen interakciot
végrehaijtani.
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Tajékoztatas A BAUHAUS a Facebook és a Google altal biztositott adatokat Uzleti kommunikacio
profilalkotasi és | hatékonysag céljabdl elemzi, igy az érintetti adatokkal profilalkotast végez.

automatizalt
dontéshozatali
folyamatrél az
adatkezelésben:

25. Siitik (cookie) kezelése a honlapon

A honlapon alkalmazott sitikkel kapcsolatos adatkezelés részletei ezen a [linken] keresztil érheték el.

26. Allashirdetésre jelentkezés kezelése, a jelentkez6k meghallgatasa

Jogalap és adatkezelési | Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk 1.a. pont), melyet az érintett az
cél: allashirdetésre jelentkezésével, mint rautalé magatartas ad meg. Az
érintett a hozzajarulasat visszavonhatja az Ugyfélszolgalatnak kuldott
irasbeli kommunikacidoban, mely tartalmazza a ,hozzjarulast
visszavonom” kifejezést, és megjeldlve pontosa, hogy ez mire
vonatkozik.

A kivalasztast kovetéen, az adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk 1.f
pont). az adatkezelés jogalapja, melynek célja a kezdeti id6szak alatt.
ha szikséges tovabbi potencialis munkavallalo elérése a kivalasztott
munkavallalé nem megfelelése esetén, valamint egyes jogvitak esetén
az adatkezel6 allaspontjanak bizonyitasa.

Az adatkezelés célja, hogy a BAUHAUS uj munkavallalét talaljon.

Kezelt adatok: - néy, telefonszam, e-mail cim

- palyazati anyagban (pl. Onéletrajz, motivaciés levél, ajanlas)
megadott adatok (pl. szlletési hely és id6, lakcim, iskolai
végzettség, munkatapasztalat)

- szukség esetén: hatdsagi erkdlcsi bizonyitvany, palyaalkalmassagi
igazolas

- szukség esetén: kdozosségi meédiaban publikussa tett adat, korabbi
munkaltaté felé intézett megkeresésre adott valasz

Idétartam: - apalyazati anyagot kivalasztasi folyamat lezarast kévetd 6 hénapig,
vagy az esetleges jogvita lezarasaig.

- a hatésagi erkdlcsi bizonyitvanyt annak kiallitasatoél szamitott 90
napig (mivel annak érvényességi ideje a kiallitadsatol szamitott 90
nap, a blinlgyi nyilvantartasi rendszerrél szo6lé 2009. évi XLVII.
torvény 74. § [3] bekezdése alapjan)

Adatfeldolgozé: Informatikai Gzemeltetés:

Invitech ICT Services Kift. (1013 Budapest, Krisztina kérut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)
Munkavallalé toborzasa:

Profession.hu Kift. (1123 Budapest, Nagyenyed u. 8-14.)

Adattovabbitas: Nem zajlik az adatfeldolgozdkon kivili adattovabbitas.
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Adatkezelés
elmaradésé’nak
hatasa az Erintettre:

Amennyiben az érintett nem vesz részt az adatkezelésben, nem tud
jelentkezni a BAUHAUS altal meghirdetett allaspalyazatokra, és nem
tud részt venni a kivalasztasi folyamatban.

Tajékoztatas

profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali

folyamatrol az

adatkezelésben:

A BAUHAUS a jelen adatkezelésben gylijtott adatokat elemzi és
munkaalkalmassagi szempontok szerin csoportositja és értékeli, igy az
érintettekrdl profilalkotast végez.

27. A DRIVE-IN ARENA-ba behajtas dokumentalasa (vagyonvédelemi célbdl, tovabba a
jogsértések észlelése és késobbi bizonyitasa érdekében)

Jogalap és adatkezelési
ceél:

Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk 1.f pont), melynek célja a
jogsértések észlelése, az érintettek személyes testi épségének
megobrzése. (bdvebben lasd a ,Biztonsagi kamerak hasznalata”
fejezetet)

Kezelt adatok:

- abiztonsagi kamera latoszdgében tartézkodo személy képmasa és
mozgasa videodfelvételen,

- az autdé rendszama,

- felvétel megtekintése esetén tovabba a jegyz6koényv tartalma: a
kérelmezd neve, a felvételt megismer6 személyek neve és
pozicidja, a felvétel megismerésének oka és ideje (a személy- és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység
szabalyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIII. térvény 31. § alapjan).

Id6tartam:

14 napig felhasznalas hianyaban (bdvebben lasd a ,Biztonsagi
kamerak hasznalata” fejezetet)

Adatfeldolgozé:

- Rokko Hungary Kft. (1146 Budapest, Istvanmezei Ut 2.a. V. 502):
biztonsagi szolgalat

- SPIE AGIS Fire & Security Kft. (1037 Budapest, Montevideo utca
3/a.): karbantartas

- Fox Group Hungary Kift. (1173 Budapest Pesti ut 17.): biztonsagi
szolgalat

Adattovabbitas:

- Nem zajlik az adatfeldolgozdkon kivili adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradésé’nak
hatasa az Erintettre:

- Amennyiben az érintett nem vesz részt az adatkezelésben, ugy nem
tudja a DRIVE-IN ARENA terlletét hasznalni a BAUHAUS
aruhazakban.

Tajékoztatas

profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrol az

adatkezelésben:

- A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy
automatikus dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

28. Altalanos adatmentés és archivalas a BAUHAUS-nal.

Jogalap és adatkezelési
cel:

Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk 1.f pont), melynek célja az
informatikai katasztrofara torténé felkészulés.
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Kezelt adatok:

- Minden elektronikusan rogzitett adat. Az adatmentés oly mdédon
kerllt kialakitasra, hogy célzottan érintettet nem lehet
visszakeresni, visszadllitani bel6le, csak id6szakokra Ilehet
leszlkiteni az adathalmazt.

Id6étartam:

- pénzugyi adatoknal 10 év
- egyéb adatoknal 3 év

Az adatmentés oly modon kertilt kialakitasra, hogy célzottan érintettet
nem lehet visszakeresni, visszaallitani bel6le, csak id6szakokra lehet
lesziikiteni az adathalmazt. igy egyes érintetti jogérvényesitésnél, még
amennyiben az adott adatkezelésbdl az érintett adatai megfeleléen
torolve is lett, az adatmentésben a megb6rzési id6 végéi megmarad,
mivel technikailag nem lehetséges célzottan kizardlag ezen adatok
torlése.

Adatfeldolgozé:

Informatikai Uzemeltetés:
Invitech ICT Services Kift. (1013 Budapest, Krisztina kérut 39.)
BAHAG AG (68167 Mannheim, Gutenberg Strasse 21.)

Adattovabbitas:

- Nem zajlik az adatfeldolgozékon kivili adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradésé’nak
hatasa az Erintettre:

- Az érintett, amennyiben nem kivan jelen adatkezelésében részt
venni, ugy valészinileg nem tud semmilyen formaban kapcsolatba
kerlIni a BAUHAUS-val.

Tajékoztatas

profilalkotasi és
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrol az

adatkezelésben:

- A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy
automatikus dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.

29. Vendég Wifi hasznalata az aruhazak vasarloéterében.

Jogalap és adatkezelési
cél:

Adatkezelb jogos érdeke (GDPR 6. cikk 1.f pont), melynek célja az
informatikai biztonsag megteremtése, valamint az esetleges jogellenes
cselekmények utélagos ellendrzése.

Kezelt adatok:

- Felhasznalé MAC address-e, Operacios
bongészbjének, a gép altal kdézolt egyéb HW adatok.
- Felhasznalo tevékenységének naplézasa, datum és idé-vel egydtt.

rendszerének,

Id6tartam:

- Az esemény logokat 30 napig gyUjthetjuk.

Adatfeldolgozé:

Informatikai Gzemeltetés:
Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina korut 39.)

Adattovabbitas:

- Nem zajlik az adatfeldolgozdkon kivili adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradésé’nak
hatasa az Erintettre:

- Az érintett, amennyiben nem kivan jelen adatkezelésében részt
venni, ugy nem tudja hasznalni a Bauhaus altal biztositott vendég
halozatot.

Tajékoztatas
profilalkotasi
automatizalt
dontéshozatali

és

- A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy
automatikus dontéshozatalt ezen érintetti adatokkal.
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folyamatroél az
adatkezelésben:

30. A BIZTONSAGI KAMERAK HASZNALATA

- Adatkezelési cél: A BAUHAUS alabbi szakaruhazaiban (Dunakeszi, Szigetszentmiklos, Magléd) és
a webshopot kiszolgald raktarban (1211 Csepel, Sziklatavird utca), valamint a szerverszobakban a
BAUHAUS jogos érdeke alapjan, vagyonvédelmi okbdl (pl. megkisérelt vagy elkdvetett lopas,
rongalas utélagos visszanézése) és az aruhaz teruletén tortént esetleges személyi sérulés
kivizsgalasa céljabol biztonsagi kamerak mikodnek. Ezeken a célokon belul az alabbi részcélok
hatarozhatok meg:

o ajogsertések megelbzése, észlelése, bizonyitasa;

o az engedély nélkul belépbk azonositasa, a belépés tényének, idétartamanak és a tanusitott
magatartasnak rogzitése;

az illetéktelendl benntartézkoddk tevekenységének dokumentalasa;
az esetlegesen eléfordulé munkahelyi és egyéb balesetek kdrtlményeinek vizsgalata;
vasarloi panaszok megvizsgalasa, kezelése.

- Jogalap: Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk 1.f pont), amely vagyonvédelem és testi épség
védelme. Az adatkezelés jelen esetben elényt élvez a felvételen szerepl6 vasarlonak a képmasahoz
fiz6db jogahoz képest, mivel az adatkezelést ugy hatarozta meg a BAUHAUS, hogy csak az érintett
jogainak csak a sziikséges és aranyos korlatozasaval jarjon.

- Idétartam: Felhasznalas hianyaban a BAUHAUS 14 nap utan torli a felvételt, kivéve a kdzponti raktar
tehergépjarmi rakodoéterlletét figyel6 kamera esetén, melynek megérzési ideje 30 nap. Ez az
id6szak szikséges és egyben elegendd annak tisztazasara, hogy van-e olyan korilmény, ami miatt
a felvételt nem szabad to6rdlni a megadott nap elteltével sem. A felvételt kizarélag szabalysértési,
vagy buntetéeljaras soran, illetve a BAUHAUS védelme és hatdsagi vagy birésagi hatarozat
teljesitése érdekében hasznalhaté fel. Az adatkezelés id6tartalma ilyen esetben meghosszabbodik
a felvételt érint6 eljaras jogerds lezarasaig vagy a kartéritési felelésség megszlinéséig. A
felhasznalas a felvétel zarolasat jelenti az adott Ugy lezarasaig, valamint ha szikséges, akkor
visszanézését, és az arra jogosultak szamara a felvétel tovabbitasat jelenti.

- Az érintett jogai: a felvételen szerepld személy rendelkezési jogat nem veszti el, hiszen egyfeldl a
felvétel kezelésér6l a szakaruhazba belépést megel6z6en részletes tajékoztatast kaphat a
helyszinen, tovabba barmikor élhet a Tajékoztatoban ismertetett jogaival. Fontos azonban, hogy az
emlitett 14 napos tarolasi idén belll a vasarld, amennyiben kéri a felvétel torlését, vagy személye
felismerhetetlenné tételét, ugy a BAUHAUS az alabbi szempontok mérlegelés miatt visszanézheti a
felvételt:

o Eléfordulhat-e olyan helyzet, hogy mas érintett(ek) jogai csorbulnak?

o Az érintetti jogot gyakorld szemely, megfeleléen azonositotta-e magat? (Ezen személy szamara
szlikséges megismerni a Fogyasztéi/Erintetti panaszkezelés, jogérvényesités adatkezelésben
ismertetett informaciokat is.)

o A felvételen latszddik-e olyan esemény, amely indokolja a felvétel megbrzését és a
jogérvényesitési kérés elutasitasat. Példaul: szabalysértés, blncselekmény, testi épséget
veszélyeztetd helyzetek...stb.

- A szikségesség: A megfigyelni kivant terliletek méretére és vasarloi forgalmara tekintettel a teljes
korl személy- és vagyonvédelmet nem lehet megvaldsitani biztonsagi kamerak nélkil (pl. kizarélag
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biztonsagi személyzet révén). A kamerahasznalat melletti tovabbi érv a nyomozdéhatdsagok, illetve
az esetlegesen sértett vagy kart szenvedett vasarld segitése is.

Az aranyossag: a BAUHAUS a szakaruhazakban, illetve a raktarban csak annyi kamerat helyez el,
ami a vagyonvédelem és az incidensek visszakdvethet8sége érdekében szikséges. Ezen felll a
kamerak latészogei ugy vannak bedllitva, hogy azok csak az erre figyelmeztetd abrakkal jelzett
helyeken készitenek felvételt ugy, hogy azok 6sszhangban legyenek az adatkezelés céljaval és az
emberi méltésagot semmilyen kérilmények kézott ne sértsék. A BAUHAUS adatvédelmi tisztvisel6je
folyamatosan figyelemmel kiséri a kamera-hasznalat jogszerlségeét.

Kezelt adatok:
o a biztonsagi kamera latészogében tartdzkodd személy képmasa és mozgasa videofelvételen,

o felvétel megtekintése esetén tovabba a jegyzdkonyv tartalma: a kérelmezé neve, a felvételt
megismerd személyek neve és pozicidja, a felvétel megismerésének oka és ideje (a személy-
és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairdl szélé 2005. évi
CXXXIII. térvény 31. § alapjan).

A felvétel a szakaruhazban taroljuk és azokat alapesetben a BAUHAUS szakaruhaz vezetéje,
tovabba a BAUHAUS és az adatfeldolgozok Ugyvezet6i jogosultak megismerni. A felvétel
megtekintésére sor kerulhet a rogzitett személy kérelmére, vagy a szakaruhaz vezetdé sajat
hataskérében meghozott ddntése alapjan, illetve birdsagi vagy hatdésagi megkeresés utjan is.

A felvétel megtekintése és jegyzokonyv-készités:

o Afelvétel megtekintésérdl jegyzékonyvet kell késziteni, amely a kdvetkez6 adatokat tartalmazza:
a kérelmezd nevét, a felvételt megismer§ személyek nevét és poziciojat, a felvétel
megismerésének okat és idejét.

o A felvétel megtekintésére legaldbb két személy egyittes jelenlétében kerllhet sor. Az elkészult
jegyz6kényvet a BAUHAUS a megtekintés napjatol szamitott elévilés id6 végéig (5 évig)
megodrzi.

Adatfeldolgozok:

o Fox Group Hungary Kift. (1173 Budapest Pesti Ut 17.): biztonsagi szolgalat, Uzemeltetés
o Rokko Hungary Kft. (1146 Budapest, Istvanmezei ut 2.a. V. 502): biztonsagi szolgalat
o SPIE AGIS Fire & Security Kft. (1037 Budapest, Montevideo utca 3/a.): karbantartas.

Adatovabbitas: a BAUHAUS a videodfelvételt

o szabalysértési vagy blntetbeljaras esetén az illetékes hatdsag vagy birdésag részére tovabbitja
jogszabalyi kotelezettség (a biuntetSeljarasrol szold 2017. évi XC. toérvény 261. §, illetve a
szabalysértésrdl szolé torvény 2012. évi ll. 56/A §) alapjan,

o sajat jogi érdekeinek védelme érdekében atadhatja a jogi képvisel6jének, valamint az
adatvédelmi tisztvisel6jének.

Adatkezelés elmaradasanak hatasa az Erintettre: Amennyiben az érintett nem kivan jelen
adatkezelésben részt venni, akkor nem tudja a BAUHAUS altal Gzemeltetett helyszineken
megjelenni.

31. Kereskedelmi folyamatok soran az uzleti partnerekkel torténé kommunikaciohoz
kapcsolédo adatkezelés.

Jogalap és adatkezelési | Az Uzleti partnerrel torténé elsé kapcsolatfelvétel soran az érintett
cel: rautald6 magatartasaval, azzal, hogy megadja elérhet6ségeit Uzleti
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célbol, 6nkéntes hozzajarulasat adja az elérhetéségei és Uzleti
kommunikaciéjanak kezelésére. (GDPR 6. cikk 1.a pont). Az dnkéntes
hozzajarulas barmikor emailen visszavonhaté a BAUHAUS
ugyfélszolgalata felé torténé irasos jelzéssel.

Az Uzleti kapcsolatok masodik fazisa az el6készit6 targyalasok az Gzleti
szerz6dés megkotésére, a szerz6dés megkotése, a szerz6dés
teljesitése és utdgondozasa. Ezen fazisban a jelen adatkezelésben
gyljtott adatok kezelésének jogalapja az érintett altal kezdeményezett
szerz6déskotéshez, vagy a szerzddés teljesitéséhez szikséges
(GDPR 6. cikk 1.b pont).

Kezelt adatok:

- Erintett elérhetéségi adata
- Erintett (izleti kommunikacioja
- Erintett munkaaddi adatai és pozicidja, szakmai ismeretei

- Erintett és az Adatkezel kozott zajlo (izleti kommunikaciok
tartalma.

Id6tartam:

— A jelen adatkezelésben gyujtott adatokat, amennyiben az
Adatkezeld és az Erintett, csak a kapcsolatfelvétel fazisaban van,
ugy az Erintett dnkéntes hozzajarulasanak visszavonasaig &rizziik
meg.

- Amennyiben az Adatkezel6 és az Erintett a szerzédés eldkészitése,
szerz6déskotes, szerzddeés teljesitése, szerz6dés utdégondozasa
fazisban van, ugy a személyes adatokat 10 évig &rizhetjik meg,
mivel a szamvitelt alatamasztdé dokumentum.

Adatfeldolgozé:

Informatikai Uzemeltetés:
Invitech ICT Services Kft. (1013 Budapest, Krisztina korut 39.)
Kontron Kft. (2040 Budadrs, Puskas Tivadar ut 14.)

Kdnyvvizsgalo:
Leitner+Leitner Audit Kft. (1027 Budapest, Kapas utca 6-12 A. Epiilet
4)

Adattovabbitas:

- Nem zajlik az adatfeldolgozokon kivili adattovabbitas.

Adatkezelés
elmaradésé,nak
hatasa az Erintettre:

- Az érintett, amennyiben nem kivan jelen adatkezelésében részt
venni, ugy nem tud az Adatkezel6vel Uzleti kapcsolatba keriini.

Tajékoztatas
profilalkotasi
automatizalt
dontéshozatali
folyamatrol
adatkezelésben:

az

- A BAUHAUS jelen adatkezelésben nem végez profilalkotast, vagy
automatikus dontéshozatali eljarast ezen érintetti adatokkal.

*k%k
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