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(lause de garantie - La fonctionnalité de ce produit est garantie par Nortene pour une durée de 4 ans sur la base de la preuve d'achat. Pour la premiére moitié de la durée de la garantie et pour les
qaranties inférieures a 2 ans, aucune vétusté n'est prise en compte et a garantie sera mise en oeuvre par le remplacement du (des) produit(s). Les frais de pose et de dépose sont exclus de la garantie et
restent a la charge du client. Au-dela de la moitié dea durée de garantie, un coefficient de vétusté sera appliqué prorata temporis de la maniére suivante : 5% du prix dachat par 1/10 du temps restant de
la 2nd moitié dea garantie. Nortene remboursera au lient le prix d'achat du produit auquel aura été appliqué le coefficient de vétusté. La garantie s'applique pour un usage normal et sous réserve de fa
bonne installation du produit. Nortene se réserve le droit d'exiger a preuve de la défaillance (photos, constat par ses personnels. ..). Sont notamment exdlus de la garantie, les dommages dus aux
événements climatiques (tempétes, gréle, inondations. . ), chocs, produits chimiques, accidents, incendies, usages non appropriés . ..

(lausula de garantia - La funcionalidad de este producto esta garannzada durante 4 afios a partir de |a fecha indicada en el tique o justi cante de compra. Durante la primera mitad de la garantia, y en
las garantlas inferioresa 2afios no se tendrd en cuentala of tfa consistird en la sustitucién del (de los) producto(s). Los gastos de montaje y desmontaje no estn incluidos ena garantia
y correran por cuenta del cliente. Cuando haya transcurrido la mitad de Ia duracion dela garantia se aplicard un coe ciente de obsolescencia a prorrata de la siguiente manera: 5% del precio de compra por
1/10del tlempo restante de a sequnda mitad de[a garantia. Nortene reembolsaré al cliente el precio de compra del producto aplicando el coe ciente de obsolescencia. La garantia se aplica en casos de un
usonomaly siempre que e haya hecho unacorrecta mstalaqon del producto. Nortene se reserva el derecho de exigir pruebas del defecto (fotos, constatacion por su personal,..) En espedial, estén exdluidos
dela garantia los dafios producidos por fend gicos (tempestad, granizo, inundaciones. ...), golpes, productos quimicos, accidentes, incendios, utilizacion inapropiada. . .

Warranty dause-Nortens his prod LSlen(tlulldluy fora period of 4 years, based on proofof purchase. Dunngt‘neﬁrsthalfofthewarrantypenodandforanywarrantlesunderZyears wear
and tearis not considered; the warranty will be applied via product replacement. The costs of installation and removal are not covered bythe warranty and will remain at the customer's expense.During
the second half of the warranty period, a coefficient for wear and tear will be applied, pro-rated for time, as follows: 5% of the purchase price per 1/10 of the time remaining in the 2nd half of the warranty
period. Nortene will reimburse the customer for the purchase price of the product, after application of the wear and tear coefficient. This warranty applies to normal use and is subject to proper installation
ofthe product. Nortene reserves the right to require proof of the defect (photos, on-site examination by its sta, etc.). Damage caused by the following in particularis not covered by the warranty: weather
events (storm, hail, flooding, etc), impact, chemicals, accidents, fire, inappropriate use, etc.

Garantiebedingungen - Die Funktionalitat dieses Produktes wird von Nortene auf Grundlage eines Kaufbelegs fiir 4 Jahre garantiert. Wahrend der ersten Halfte der Garantie und bei Garantien von
wenigerals 2 Jahren wird keine Abnutzung in Betracht gezogen und die Garantie wird mit einem Ersatz des/der Produkt/e umgesetzt. Die Kosten fiir Ein- und Ausbau sind von der Garantie ausgeschlossen
und gehen zu Lasten des Kunden. Ab der Mitte der Garantiezeit wird zeitanteilig ein Abnutzungskoe zient angerechnet, wie im Folgenden gezeigt: 5% des Kaufpreises durch 1/10 der Restlaufzeit der
2weiten Halfte der Garantie. Nortene zahit dem Kunden den Kaufpreis des Produktes zuriick, nachdem der Abnutzungskoefizient angewandt wurde.Die Garantie gilt fiir eine normale Benutzung und
unterVorbehalt der ordnungsgemaBen Installation des Produktes. Nortene behdlt sich das Recht vor, einen Nachweis fiir das Versagen anzufordern (Fotos, Befunde ihres Personals. ...). Inshesondere sind
von der Garantie Schden durch imatische Finflisse (Unwetter, Hagelschlag, Uberflutungen. .., Erschltterung, chemische Produkte, Unfalle, Feuer,

Garantieclausule - De werking van dit product wordt door Nortene gegarandeerd voor een duur van 4jaar op basis van het aankoopbewijs. Voor de eerste helft van de garantietermijn en garantietermi-
jnen van minder dan 2 jaar, wordt geen rekening gehouden met ouderdom en de garantie zal ten uitvoer gebracht worden door het (de) product(en) te vervangen. De plaatsings- en verwijderingskosten
zijn uitgesloten van de garantie en blijven ten laste van de klant. Zodra de garantietermijn over de helftis, zal pro rata temporis een verouderingscoé ciént toegepast worden op de volgende manier: 5%
van de aankoopprijs per 1/10e van de resterende tijd van de 2e helft van de garantie. Nortene zal de klant de aankoopprijs terugbetalen van het product waarop de verouderingscoé ciént toegepast
werd.De garantie is van toepassing voor een normaal gebruik en onder voorbehoud van de goede installatie van het product. Nortene behoudt zich het recht voor om bewijs te vragen voor het defect
(foto's, vaststelling door zijn personeel... Uitgesloten van de garantie zijn schade door weersomstandigheden (stormen, hagel, overstromingen), schokken, chemische producten, ongevallen, brand,
onaangepast gebruik...

Clausola di garanzia - La funzionalita di questo prodotto & garantita da Nortene per una durata di 4 anni, presentando la prova d'acquisto. Per la prima meta della durata della garanzia e per le garanzie
inferiori a 2 anni la fatiscenza del prodotto non viene presa n considerazione e la garanzia viene applicata tramite sostituzione del/dei prodottoi. Le spese di montaggio e di smontaggio sono escluse dalla
garanzia e rimangono a carico del dliente. Oltre la meta della durata della garanzia, verra applicato un indice di fatiscenza pro rata temporis nel sequente modo: il 5% del prezzo dacquisto per 1/10 del
tempo restante della seconda meta della garanzia. Nortene rimborsera al dliente il prezzo dacquisto del prodotto al quale sara stato applicato lndice di fatiscenza. Nortene siiservail diritto di richiedere
la prova del guasto (foto, accertamenti da parte del proprio personale. . .) Sono esdlusi dalla garanzia in particolar modo i danni dovuti ad eventi dimatici (temporali, grandine, inondazioni. .., urti,
prodotti chimici, incidenti di grave o di leggera entita, incendi, uso inappropriato. ...

(lausula de garantia - A funcionalidade deste produto estd garantida pela Nortene, por um periodo de 4 anos, tendo por base o comprovativo de compra. No que diz respeito a primeira metade do
periodo da garantia e as garantias inferiores a 2 anos, ndo é tida em conta qualquer vetustidade, sendo que a garantia serd aplicada pela substituico do(s) produto(s).As despesas de montagem e de
desmontagem ndo sao abrangidas pela garantia, devendo portanto ser suportadas pelo dliente. A partir da primeira metade do periodo de garantia, serd aplicado um coe ciente de vetustidade prorata
temporis da seguinte maneira: 5% do prego de compra por 1/10 do tempo que faltar da 22 metade da garantia. A Nortene reembolsaré ao cliente o prego de compra do produto ao qual terd sido aplicado
0oe ciente de vetustidade. A garantia aplica-se para uma utilizagdo normal e sob reserva de umainstalagao devida e correcta do produto. A Nortene reserva-se o direito de exigir uma prova que certi que
eventuais anomalias (fotogra as, constatagdo/testemunho prestado pelo pessoal. . .).Ficam nomeadamente exduidos da garantia quaisquer danos ocasionados por fenémenos diiméticos (tempestades,
geada, inundacdes. . .), embates, produtos quimicos, acidentes, incéndios, utilizacdes ndo apropriadas. . .

Szavatossagi zaradék - A Nortene a termék funkcionalitdsat a vésrldsi bizonylat keltétol szamitott 4 évig szavatolja. A szavatossagi ido elso felében, valamint a 2 évnél rovidebb szavatossagi
idotartamnal a termék elhasznaldasat nem vessziik figyelembe, a szavatosdg a termék(ek) cseréjével teljesiil. A felszerelés és leszerelés koltségeit a garancia nem tartalmazza, ezek a vevot terhelik. A
szavatossagi ido masodik felétol idoaranyosan avultsagi tényezo keril alkalmazasra az albbiak szerint: A vételar 5%-a a szavatosségiido masodik felébol fennmaradd ido minden 1/10-e utdn. Nortenea
vevonek visszatériti a termék vételdrdt, amelyre az avultségi tényezot alkalmaztak. A szavatossdg a szokdsos haszndlatra vonatkozik, azzal a feltétellel, hogy a terméket megfelelo mddon épitették be.
Nortene fenntartja maganak a jogot arra, hogy bizonyitékot kérjen a hibérol (fénykép, helyszini vizsgalat stb.). A szavatossdg nem vonatkozik tobbek kdzott az idojarsi viszonyok (vihar, jégeso, drviz stb.),
{ités, vegyszer, baleset, tuz, nem rendeltetésszeru hasznalat kivetkeztében bekovetkezett kérokra.

Warunki gwarangji « Dostawca produktw Nortene gwarantuje funkeonalnos¢ swajego produktu w okresie 4 lat od daty zakupu. W pierwszej potowie okresu objetego qwaranga i w przypadku
reklamadji nle przekraaajqcych 2lat, zadne aniszczenie nie ]est brane pod uwage , wszystkie reklamaqe 5 Uznawane i gwaranqa jest realizowana w fonme wymlany produktu/produktow Koszty
montazuid objete by¢ pokryte przez klienta. Po przekroczeniu pier WSZe] potowy okre: zostanie wspotczynnik zniszczenia wg zasady prorata
tempors, w nastepujacy sposob S ceny zakupu n1/10 pozostalego okresu drugiej potowy gwarangj. Dostawca produktow Nortene zwréci Klientowi cene zakupu produktu, w stosunku do ktdrego

zostanie wspotczynnik zniszczenia. Gwarangja odnosisi sie do standardowego uzytkowaniaijest uwarunkowana wiasciwa instalacja produktu. Dostawca produktow Nortene zastrzega sobie
prawo wymagania dowoddw wady. W szzegdlnosci gwarandja nie obejmuje uszkodzeri wynikajacych z warunkow pogodowych (huragany, gradobicia, powodz. ..), , wypadkow, uderzen, uzycia
chemikaliow, wypadkdw, pozardw, niewfasciwego uzycia.

Clauzi de garantie - Clauza de garantie - Functionalitatea acestu produs este garantata de Nortene pentru o perioad de 4 ani, pe baza dovezii de plats. In prima juméitate a perioadei acoperite de
qarantie si pentru garantji cu o duratd mai mica de 2 ani, nu se calculeazai nici un fel de uzurd morald, iar garantia se aplica prin inlocuirea produsului (produselor). Cheltuielile de montajsi demontaj nu sunt
acoperite de garantie si cad in sarcina clientului. Dup expirarea primei jumtéti a perioadei acoperite de garantie, se aplicé un coeficient de uzurd morald proportional cu durata ramasd, dupa cum
urmeaza: 5% din pretul de achizitie pentru 1/10 din durata rémasé din a doua jumétate a perioadei acoperite de garantie. Nortene fi va rambursa clientului contravaloarea pregului de achizitie, dupa
aplicarea coeficientului de uzura morald. Garantja este aplicabila in cazul utilizarii in conditii normale i sub rezerva montajului corect al produsului. Nortenesi rezerva dreptul de a solicita dovada defectiunii
(fotografii, constatéri efectuate de personalul propriu pe teren etc.). Sunt excluse de la garantie indeosebi deteriorérile cauzate de conditiile meteorologice (furtuni, grinding, inundatii etc), socuri, produse
chimice, accidente, incendii, utilizare necorespunzatoare scopului etc.

Ycnosua no rapasTam - Oupwma Nortene rapasTupyeT paboTocioco6HOCTb HaCTOALLIEr0 W3enViA B TeueHile 4 NIET Ha OCHOBE A0KYMEHTa, MIOATBEPKAILLIEND ero MoKyMKy. B Tevenwe nepgoii
I0710BYHb! FAAHTIITHOTO CPOKa U /YA TaHTUM NDOOMKUTENHOCTbIO MeHee 2 MeT M3HOC U3eNVIA B PACYET He MPUHUMAETCA, [apaHTUA OCYLLIECTBAETCA NyTem 3aMeHbl U3fenuii(s). Packobl o
MOHTAXy M eMOHTaIKY He BKTIOUEHbI B FaPaHTIIO U MPOBOAATCA 32 CYeT nokynaten. 110 McTedeHit Mon0BUHbI FapaHTUIAHORO (POKa NPUMEHAETCA KO(QULIMEHT 13HOCA MPONOPLIVIOKANbHO BpeMeHi
CeyloLLum 06pasom: 5% nokynHoit LieHb! Ha 1/10 octapLueiica BTOPoii MonoBiHbI FapakTUiiHoro cpoka. Qupia Nortene BosMelLiaeT nokynaTetio 3akyroHYIO LieHy U3AENV C NpUMEHeHHeM
K03uLteHTa 13HoCa. [apaHTIA PAcPOCTPAHAETCA Ha HaexaLLiee MPUMEHERVE U3A1ena NPt YCI0BUM, YT 0HO Gbino MpaBIbHO ycTaHoBeHo. Gupwa Nortene ocTaBnseT 3a coboii npaso
TpeboBaT [J0Ka3aTENbCTBO HEVCTIPABHOCTH (QGOTOrpagit, MPOTOKOR, COCTABAEHHbI CBOMMI COTPYLHUKAMIM 1 T.1.). [apaHTUA He PaCTIPOCTDHAETCA Ha MOBPEXIHIA, BOSHUKLLIMX BUTEACTBIE
KIMMATUYeCKiIX ABNHU, B YacTHOCTM Gypu, TPajl, HABOZHEHUA U T.N. WM NOBDEXIeHIIA, BOSHKLLIIX B Pe3ynbTaTe BO3/E/CTBILA XMMUUECKVX BELLIECTB, aBapuM, MOXPOB, HeHa/exaLLlero
YCONb30BaHMA U TN,

Zarucnipodminky - Spolecnost Nortene poskytuje na vyrobek zéruku 4 roky, a to na zaklade dokladu o koupi. V prvni polovine zérueni doby a u zéruk kratSich nez 2 roky nebude brén zretel na opotrebeni
apri reklamaci bude vyrobek (vyrobky) vymenen (vymeneny). Zéruka se nevztahuje na ndklady spojené s instalaci a odmontovanim, které hradi zakaznik. Po uplynuti poloviny zarucni doby bude pouzit
koe cient opotrebeni podle uplynulé doby, a to nasledujicim zpusobem: 5 % z ndkupni ceny za kazdou 1/10 doby, ktera zbyva z druhé casti zéruky. Spolecnost Nortene proplati zékaznikovi nakupni cenu
vyrobku, kterou snizi podle koe cientu opotrebeni. Zaruka se vztahuje na bezné pouziti, a to pod podminkou spravné instalace vyrobku. Spolecnost Nortene md prévo pozadovat dukaz o vade (fotogra e,
posudek svyich zamestnancu, atd.). Zéruka se nevztahuje na skody zpusobené predevsim povetmostnimi vlivy (bourky, krupobiti, povodne, atd.), ndrazy, chemickymi produkty, nehodami, pozéry,
nespravnym pouzitim, atd.

Garandijska klavzula - Nortene zagotavlja 4-letno jamstvo delovanja tega izdelka na osnovi potrdila o nakupu Vprvi polovici trajanja garancije in pri garanijah, krajsih od 2 let, se starostna omejitey
prolzvoda ne uposteva inse garanuja uvel]avlja zzamenjavo |zde|ka(ov) Stroski montaze in demontaze niso kaJucem v garancioter gredov breme stranke.V obdobju druge polovice trajanja garancije se

im kolicnikom: 5 % od nakupne vrednosti v visini 1/10 preostanka asa v drugi polovi garancljske dobe. Nortene bostranki povmll
mesek v viini nakupne vrednostl |zde|ka od katere se odsteje odbnna fransiza zaradi starosti izdelka. Garancija velja pri obicajni uporabi izdelka ter pod pogojem, da se le-ta pravilno vgradi. Nortene si
pridrzuje pravico, da zahteva predloZitev potrdila o napaki (slike, tehnicno porodilo ... Garancija ne zajema poskodb, ki so posledica podnebnih pojavov (nevihte, toa, poplave .., trkov, kemicnih sredstev,
nesteC, pozarov, neustrezne uporabe ..

Uvjeti garandije - Norten jamdi funkcionalnost ovog proizvoda 4 godina, na osnovi racuna kojim se dokazuje kupnja. Tijekom prve polovice trajanja garancije kaoi za garancije krace od 2 godine, ne uzima
se obzir trosnost proizvoda nego se on zamjenjuje novim. Troskove montaze i uklanjanja snosi kupac. Tijekom druge polovice trajanja garandije primjenjuje se koeficijent razmjemo vremenu, na slijededi
nadin: 5% od kupovne cijene za svaku desetinu  vremena koje preostaje od druge polovice garandije. Nortene ce kupcu vratiti novac od kupovine, na iji iznos ce biti primjenjen koeficijent trosnosti.
Garandia se primjenjuje na normalnu upotrebu i pod uvjetom da je proizvod bio ispravno montiran. Norten ima pravo da od kupca trazi dokaz neispravnosti proizvoda (slike, izvjestaj osoblja Nortena o
Cinjenicnom stanju proizvoda...). Iz garancije su iskfjucene Stete uzrokovane vremenskim nepogodama (nevrijeme, tuca, poplave..., udarcima, kemijskim proizvodima, nezgodama, neprimjenjenom
upotrebom...

TapaHuwoKHa Kknay3a - Nortene rapaHTpa GyHKLIMOHATHOCTTA Ha 031 MPOIyKT 3a NepHOfL OT 4 FOfMHI CPelLly MPE/iCTaBAHe Ha JOKYMEHT, 3 (poKaHa
TaRHLJATA, K3KTO 132 aaHLAA 0 OV, He (€ OTUHTa HKAKBO OBEXTABZHE Y DEKTaMaLIAATa  YAOBTETBODABA YDe3 3ahAHa Ha MpOyKTa(e). PSHOHTE O MOHTDRHETO U IEMOHTHDAHETO
He (@ BKI0YeHIt B FapaHLIATa U Ca 33 CMETKa Ha KneHTa. (nlefl M3TMdaHe Ha MIOTIOBUHATa OT (POKA Ha rapaHLMATA e Mpunara KOQUUVEHT Ha 0BEXTABaHE Ha 0CHOBa,Mpopara Temnopic”
(NponopLyoHaNHO Ha BpemeTo), Mo CTefiHA HauwH: 5 % OT MOKyMHaTa LieHa Ha BeAka 1/10 0T oc BpeMe 0T BTopara Ha rapaHLuATa. Nortene Lue Bb3CTaHOBI Ha KNiieHTa nokynHara
L{eHa Ha MPOAYKT, HaMaleHa ¢ KoeQHLIEHTa Ha OBEXTABAHE. [apaHLMATa e BaNIIAHA Mpit HOPMATHA YnoTpeta U Mpit YCoBHE ue MIPOAYKTBT e MOHTUPaH NpaBo. Nortene ci 3anassa npasoro Ad
U311Cka fi0Ka3ATeNCTBA 33 fieeTa (CHUMKY, YCTHOBABAHETO My OT CYKITENIA Ha KOMMAHWATA...). [apaHUATa He TIOKUBA NO-CTIELMATIHO LLETH, TIPHMHEHI OT KMMaTHuHi ABneHuts (Gypu,
TPaAyLLIKa, HABOBHEHUA..., YAiapH, XVIMUYHY DOBYKTH, NDOU3LLECTBIA, NIOXaPI, HeTIOAXOAALLIA YroTpeda...

Zarucné podmienky - Funkénost tohto vyrobku zaruiuje Nortene po dobu trvania 4 rokov na zaklade dokladu o kipe. Pocas prvej polovice trvania zaruky a v pripade zéruk kratich nez 2 roky sa neberie
do tivahy Ziadna zastaralost a zéruka sa vykona vjmenou vjrobku(ov). Naklady na montaZ a demontaz nie st sticastou zaruky a hradi ich zakaznﬂ( Po prekrocenl polovice zérucnej doby sa uplatiiuje

koeficient zastaralosti, a to nasledovnym spasobom: 5%znakupnej cenyna1/10zostd doby druhej polovice zaruénej doby. Nortene (i cenu vyrobku, pre ktorusauplatm
fie, prehldsenie osob...).

koeficient zastaralosti. Zaruka sa vztahuje na normélne pouzivanie a pod podmienkou sp’ravnej |nsmIaC|e vyrobku Nortene si vyhradzuje pravo J dokazozllyham p
Zéruka sa vyslovne nevztahuje na skody spdsobené Klimatickymi udalostami (birka, krupobitie, zaplavy..., nérazmi, chemickymi prostnedkaml nehodami, poziarom, nevhodnym pouzivanim...

Pijtpa eyyinang - H Aerroupytkotmta aurtod Tou mpoidvro eivat eyylnon g Nortene yia i didpketa 4 evev pe Baon my anddeién ayopde Kard m didpkeia Tow mpytou fuiou T yydnong katylatig
EYYUOEIC EGC Kl 2T, Oev kahdmreatn pBopd kaun yyinon Ba EQUpHOTETaL i TV QVTIKATAOTaOn Tou/ v MpoidvTog vtwn. Ta €000 yla v eyKatdotaon Kot TV aneykatdotaon) devkahomovtal
ano Ty eyyinan kot empapivouy Tov mehdm Katdm Oidpkela Tov dedtepou Apou T yyinang b &papybleraiévag npounohoyl(ouzvoc owmzcrnc (pBopdc knd Tov adhovBo tporo: S% TG
ayopu( avd 1/107ou unokemopevou xpwou Tou 200 futou g eyyonar. H Nortene Ba emotpéy ns)\(m] TV Ty ayopdc oy oroia 6 feleg Noyi{pievog ouvteheaTric q)(-)opu(
H eyyonon toyUet yia pta puotohoyikn yprion kat e Try mipoiimdBean T owotr¢ eykatdataong tou mpoidviog. H Nortene éxetto Sikaiwpava delénme tpeopu( Ypagiec, Slamiotwon ano
0 TIPOOWMIKO... ). Aev kahdmrovta amd T eyyinon, kupig, ot (e e€ariag kaipikav gawopévwv (B0eMa, xaAadl, mnupopeg..., kpodon, xnulm’l mipoiovta, (rmxr’]uam, TUpKayLé, akataMeg

YPHOE...




