EU Adatvédelmi Torvény Informaciok

Az EU-ban a (EU) 2023/2854 szamu rendelet (a ,Data Act”) adat-hozzaférési jogokat bizto-
sit a csatlakoztatott termékek és kapcsolédé szolgaltatasok felhasznaldi szamara. Az
alabbiakban tajékoztatast talal a termékek és szolgaltatasok altal generalt termékada-
tokrol és kapcsolddo szolgaltatasi adatokrol, amelyeket a [SHENZHEN CREALITY 3D
TECHNOLOGY CO., LTD] és kapcsolodé vallalkozasai ([(CREALITY]) készitenek.

Termékadatok

[SHENZHEN CREALITY 3D TECHNOLOGY CO., LTD] olyan termékeket gyart, mint a
3D nyomtatdk, 3D nyomtato-kiegészitdk és filamentek/gyantak a ,Creality”, ,En-
der”, ,Halot", ,Sermoon” és mas, id6r6l idére bevezetett Creality markanevek
alatt, amelyek alkalmasak 3D modellek nyomtatasara, 3D modellek |étreho-
zasahoz torténd szkennelésre és |ézergravirozasra.

Amennyiben ezen termékek adatgydjtd termékként mindstlnek a Data

Act szerint, kilédnbdz6 tipusu és mennyiségU adatot generalhatnak az eszkdz
tipusa, funkcidi, szoftververzidja, a felhasznaldi beallitasok és a hasznalat
modja szerint. A generalt adatok tipusai a kovetkezdk lehetnek:

®  Eszkdznaplok

® Hasznalati statisztikak

® Teljesitménymutatdk

® Frzékeldmérések

® Konfiguracios beallitasok

® Hibajelentések

® Filament informacidk

® Nyomtatasi feljegyzések

® Informaciok a nyomtatasi folyamat alatt

Adatformatum: Ezek az adatok .json és .7z formatumban kerulnek biztositasra. (Az eszk6znapldk .7z forma-

tumban vannak, a képek .png, a videdk .mp4 formatumban, a tébbi pedig jellemzéen .json formatumban)

Adatgeneralas gyakorisaga: A termékek az ilyen adatokat valés idében képesek generalni



Adattarolas és megorzés:

Eszk6zon tarolas: Alapértelmezés szerint az adatok az eszkdzdn tarolédnak. [Az eszkdznaplék kor-
|atozott memoridju készuléken tarolédnak. Memoriahiany esetén a korabbi adatok felllirédnak.
Megkdzelitéleg az utolsé 2 nap hasznalata sordn keletkezett naplokat képes tarolni. Ezek a naplék
nem kerilnek elmentésre a Creality Cloud-ba, ha nem torténik aktiv feltdltés; ]

Tavoli tarolas: A felhasznaldk valaszthatjak az adatok tavoli szerverre torténd feltdltését a [SHENZHEN
CREALITY 3D TECHNOLOGY CO., LTD] szoftverén keresztdil. [A Creality Cloudnak kuldétt eszkézjelentések

egy amerikai szerveren (Alibaba Cloud) kerulnek taroldsra, egy hénapig meg6rzésre, majd automatiku-

san térlédnek egy hdnap elteltével, anélkil, hogy offline adatbazisba kertilnének importalasra ]

Kapcsolddo Szolgaltatasi Adatok

[SHENZHEN CREALITY 3D TECHNOLOGY CO., LTD] kulonféle kapcsolédo szolgaltatasokat kinal
az alabbiak szerint:

® JoT Nyomtatasvezérld Szolgaltatas

® Felhdalapu Modell Let6ltési Szolgaltatas
® Felhdalapu Modell Szeletelési Szolgaltatas
® Felhdalapu Modell Feltoltési Szolgaltatas

Amikor ezek a szolgaltatasok a Data Act alapjan ,kapcsolédo szolgaltatasoknak” minésulnek, [
SHENZHEN CREALITY 3D TECHNOLOGY CO., LTD ] jogosult a fentiekben ismertetett termékada-
tok tipusainak fogadasara és taroldsara, amennyiben a felhasznalé ugy dont, hogy feltolti ezeket
az adatokat a [ SHENZHEN CREALITY 3D TECHNOLOGY CO., LTD ] szervereire.

A szolgaltatasok valtozé tipusu és mennyiségl adatot generalhatnak a szolgaltatas tipusatdl, funkcionali-
tasatol, szoftververzidjatdl, felhasznaloi beallitasaitdl és a felhasznalé hasznalati médjatdl figgden.

A szolgaltatasi adatok tipusai a kovetkezok lehetnek:

® Az IoT-eszk6z mikodési dllapotadatai nem kinai szervereken kerulnek tarolasra,
és automatikusan térlédnek egy hénap elteltével.

®  Szolgaltatas-interakcios naplok - 30 NAP

®  Fidkinforméacidk - dllandd, kivéve, ha a felhasznalé torli.
® Felhasznalo altal feltoltott modellfajlok - allanddak, kivéve, ha a felhasznalé aktivan torli 6ket.
® Felhasznald altal feltoltott képek - allanddak, kivéve, ha a felhasznalo aktivan torli 6ket.

Tarolas: Az ilyen adatokat az eszk6z6n vagy a [ SHENZHEN CREALITY 3D TECHNOLOGY CO., LTD ] szer-
verein taroljak [Valoés idejii adat tarolas]

Hozzaférés az adatokhoz



A felhasznalok kapcsolatba 1éphetnek a [ SHENZHEN CREALITY 3D TECHNOLOGY
CO., LTD ]-vel a [teamcloud@creality.com] e-mail cimen, hogy adat-hozzaférési, le-
kérési és torlési kérelmet nydjtsanak be az Adatok térvénye alapjan.

A felhasznalok ezen az e-mail-csatornan keresztil harmadik féltdl engedélyezhetik vagy vissza-
vonhatjak az adatokhoz val6 hozzaférést, a felhasznalé altal meghatarozott célok érdekében.

Adatfelhasznalas és adatmegosztas

[ SHENZHEN CREALITY 3D TECHNOLOGY CO., LTD ] jogosult a nem személyes termék- és kapcsolédd
szolgaltatasi adatokat felhaszndlni, valamint azokat harmadik féllel megosztani térvényes kereske-
delmi és nem kereskedelmi célokra, tobbek kdzo6tt, de nem kizardlagosan az alabbiakra:

Felhasznaldkkal kotott megallapodasaink teljesitése és az azokhoz kapcsol6dd tevékenységek végrehajtasa
Uzleti tevékenységlink folytatasa

Termékeink és szolgaltatasaink nyujtasa, fejlesztése, valamint Uj termékek és
szolgaltatasok kifejlesztése

Kutatas és innovacidé tdamogatasa

Marketing kezdeményezések tamogatasa

Lehetséges csalasok vagy visszaélések észlelése és megeldzése
Rendszerbiztonsag fenntartasa

Fuziok, felvasarlasok vagy Uzleti tevékenységek és eszkdzok értékesitésének lehetdvé tétele
Alkalmazando feltételek és kikotések érvényesitése

Jogi jogok megallapitasa, gyakorlasa és védelme

Az alkalmazandd jogszabalyoknak, iparagi szabvanyoknak és a [ SHENZHEN
CREALITY 3D TECHNOLOGY CO., LTD ] iranyelveinek valé6 megfelelés

Adatvédelmi irdnyelveink meghatarozzak, hogyan kezeljiuk a ,,személyes adatnak” miné-
suld adatokat, és elérhetdk itt: [ https://www.crealitycloud.com/policy/privacy-policy ]

Kapcsolatfelvétel
Az EU Adatiranyelvvel kapcsolatos kérdéseivel kérjuk, forduljon hozzank az alabbi elérhetéségen:
Email: [teamcloud@creality.com]

Levelezési cim: [18F, JinXiuHongDu Building, Meilong Blvd, Longhua Dist., Shenzhen
, China 518131]


https://www.crealitycloud.com/policy/privacy-policy

A felhasznaldk panaszt nyujthatnak be az Adatvédelmi Torvény 37. cikke szerinti kijel6lt
illetékes hatésaghoz is.




